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ส่วนที่ 2 

การกาํกบัดูแลกจิการ 

6.  นโยบายการกาํกบัดูแลกจิการ 

6.1  ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการกาํกบัดูแลกจิการ 

คณะกรรมการบริษทัไดก้าํหนดนโยบายและแนวปฏิบติัการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ ท่ีกาํหนด

หน่วยงานและกระบวนการกาํกบัดูแลกิจการท่ีสาํคญัของบริษทัฯ โดยคาํนึงถึงสิทธิของผูถื้อหุน้และการปฏิบติั

ต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนั การคาํนึงถึงบทบาทของผูมี้ส่วนไดเ้สียและการพฒันาธุรกิจเพื่อความยัง่ยนื  

การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส และ ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัอยา่งยิง่ 

กบันโยบายและแนวปฏิบติัการกาํกบัดูแลกิจการซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีสาํหรับบริษทัจดทะเบียน

ของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

(ตลท.) และ เป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารประเมินโครงการสาํรวจการกาํกบัดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียนของ

สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD)  โดยแบ่งออกเป็น 4 หมวด ดงัน้ี 

1.  สิทธิของผูถื้อหุน้และการปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนั 

2.  การคาํนึงถึงบทบาทของผูมี้ส่วนไดเ้สียและการพฒันาธุรกิจเพื่อความยัง่ยนื 

3.  การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส 

4.  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  

หมวดท่ี 1 สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

1.1 การดูแลสิทธิของผูถื้อหุน้ และการคุม้ครองสิทธิขั้นพื้นฐานอยา่งเท่าเทียมกนั 

(1) บริษทัฯ จดัใหมี้นโยบายในการกาํหนดค่าตอบแทนในการนาํเสนอค่าตอบแทนกรรมการเพื่อใหผู้ถื้อหุน้

พิจารณาอนุมติั และเปิดเผยหลกัเกณฑก์ารใหค้่าตอบแทนกรรมการสาํหรับกรรมการแต่ละตาํแหน่ง 

ทั้งค่าตอบแทนกรรมการแบบท่ีเป็นตวัเงิน และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ  

(2) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเพื่ออาํนวยความสะดวกและส่งเสริมใหผู้ถื้อหุ้นไดเ้ขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุ้น 

ดงัน้ี 
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(2.1) ก่อนการประชุม 

• บริษทัฯ ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สามารถเสนอเร่ืองเพื่อพิจารณาบรรจุเป็นวาระการประชุม

และเสนอช่ือบุคคลเพื่อเขา้รับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการของบริษทัฯ  หรือ 

ส่งคาํถามล่วงหนา้ก่อนการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ โดยบริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่รายละเอียด

เก่ียวกบัหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการดาํเนินการดงักล่าวในรูปแบบจดหมายข่าวไปยงั

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  

• บริษทัฯ แจง้วนัประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจาํปีเป็นการล่วงหนา้ก่อนการประชุม 30 วนั

โดยเผยแพร่ในรูปแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และ 

ทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  

• บริษทัฯ ไดม้อบหมายใหบ้ริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั ซ่ึงเป็น

นายทะเบียนของบริษทัฯ  เป็นผูด้าํเนินการจดัส่งหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้และ

เอกสารประกอบการประชุมใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 14 วนั และบริษทัฯ  

ไดจ้ดัใหมี้การเผยแพร่หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้และเอกสารประกอบการประชุม 

ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ เป็นการล่วงหนา้ก่อนการ

ประชุม 30 วนั  

• หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุ้นกาํหนดวาระการประชุมผูถื้อหุ้นแต่ละวาระอยา่งชดัเจนวา่ 

เป็นเร่ืองเสนอเพื่อทราบหรือเพื่อพิจารณา พร้อมแสดงรายละเอียดประกอบระเบียบ

วาระต่าง ๆ เอกสารประกอบการประชุม และความเห็นของคณะกรรมการบริษทัใน 

แต่ละวาระ  

• หนงัสือมอบฉันทะ บริษทัฯ ไดแ้นบหนงัสือมอบฉันทะตามแบบตามท่ีกระทรวงพาณิชย์

กาํหนดในหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ และไม่มีเง่ือนไขท่ียากต่อการมอบฉนัทะ 

รวมทั้งเสนอรายช่ือกรรมการอิสระอย่างนอ้ยสองท่าน ในหนงัสือมอบฉนัทะเพื่อเป็น

ทางเลือกใหก้บัผูถื้อหุน้ในการมอบฉันทะใหก้รรมการอิสระท่านใดท่านหน่ึง 
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(2.2) วันประชุมผู้ถือหุ้น 

• บริษทัฯ จดัการประชุมผูถื้อหุ้นในจงัหวดัเดียวกนักบัท่ีสาํนกังานใหญ่ของบริษทัฯ 

ตั้งอยู ่ซ่ึงสามารถเดินทางไดส้ะดวก และจดัประชุมในวนัธรรมดา  

• บริษทัฯ อาจพิจารณาจดัการประชุมแบบ hybrid ท่ีมีการจดัประชุมทั้งแบบ on-site 

meeting และ การประชุมผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (E-meeting) ตามพระราชกาํหนดวา่

ดว้ยการประชุมผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ. 2563 โดยบริษทัฯ จะเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุ้น

สามารถเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ไดท้ั้งสองรูปแบบ 

• บริษทัฯ ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีนการประชุมผูถื้อหุน้ เพื่อช่วยส่งเสริมความโปร่งใส

ในการประชุม โดยนาํระบบการลงทะเบียน และระบบการนบัคะแนนเสียงผา่นระบบ

อิเลก็ทรอนิกส์มาใชใ้นการประชุมผูถื้อหุน้ 

• บริษทัฯ ดาํเนินการประชุมอยา่งโปร่งใสและมีกลไกท่ีสามารถตรวจสอบได ้รวมทั้ง

เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ไดซ้กัถามและแสดงความคดิเห็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัระเบียบวาระ 

บนัทึกและสรุปไวใ้นรายงานประชุม  

• บริษทัฯ สนบัสนุนใหก้รรมการทุกท่าน ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร ผูบ้ริหารระดบัสูง 

ท่ีเก่ียวขอ้ง และผูส้อบบญัชีเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ 

• บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้การช้ีแจงหลกัเกณฑแ์ละวิธีการออกเสียงลงคะแนนใหแ้ก่ผูถื้อหุน้

ก่อนเร่ิมการประชุม ทั้งน้ี ผูถื้อหุน้และผูรั้บมอบฉันทะมีสิทธิออกเสียงตามจาํนวนหุ้น

ในแต่ละวาระโดยไม่สามารถแบง่คะแนนเสียงได ้ยกเวน้ ผูรั้บมอบฉนัทะตามแบบ ค. 

โดยในวาระการเลือกตั้งกรรมการ บริษทัฯ ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ใชสิ้ทธิในการ

เลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคล  

• การนบัคะแนนเสียงในแต่ละวาระเป็นไปอยา่งเปิดเผย โปร่งใส และมีการจดัเก็บ

ขอ้มูลจราจรอิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการตรวจสอบไดใ้นภายหลงั บริษทัฯ จดัใหมี้พยาน

ในการนบัคะแนนเสียงโดยท่ีปรึกษากฎหมายท่ีเป็นอิสระจากภายนอก   

• ในการประชุมผูถื้อหุน้ ประธานในท่ีประชุมไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้แสดงความคิดเห็น

และตั้งคาํถามในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ และ วาระการประชุมไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  
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(2.3) ภายหลังการประชุม 

• บริษทัฯ ไดแ้จง้มติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ โดยระบุผลการออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระ แยก

ประเภทคะแนนเสียงเป็น “เห็นดว้ย” “ไม่เห็นดว้ย” และ “งดออกเสียง” โดยจดัส่งใน

รูปแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยภายในวนัเดียวกนั

หลงัจากการประชุมผูถื้อหุ้นเสร็จส้ิน 

• บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํรายงานการประชุมผูถื้อหุ้น และจดัใหมี้การเผยแพร่ทางเวบ็ไซต ์ของ

บริษทัฯ ภายใน 14 วนัภายหลงัการประชุม โดยรายงานการประชุมมีรายละเอียด ดงัน้ี  

(1) รายช่ือกรรมการและผูบ้ริหารท่ีเขา้ร่วมประชุม 

(2) วิธีการลงคะแนนเสียงและการนบัคะแนนเสียง มติท่ีประชุมและผลการลงมติ

ในแต่ละวาระ โดยแสดงผลทั้ง “เห็นดว้ย” “ไม่เห็นดว้ย” และ “งดออกเสียง” 

(3) คาํถาม และคาํตอบท่ีไดห้ารือในท่ีประชุม  

1.2 การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(1) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัใหก้รรมการและผูบ้ริหารระดบัสูง แจง้ต่อเลขานุการบริษทั เก่ียวกบั

การซ้ือขายหุน้ของบริษทัฯ อยา่งนอ้ย 1 วนัล่วงหนา้ก่อนการซ้ือขาย และแจง้ผลการซ้ือขาย

ภายใน 1 วนัหลงัจากทาํการซ้ือขายสาํเร็จ 

(2) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการใชข้อ้มูลภายในของบริษทัฯ แก่กรรมการ ผูบ้ริหาร  

และพนกังาน และส่ือสารใหรั้บทราบ และปฏิบติั รวมถึงการติดตามใหมี้การปฏิบติัตาม 

แนวปฏิบติัดงักล่าว  

(3) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใหแ้ก่กรรมการ 

ผูบ้ริหาร และพนกังาน และส่ือสารใหรั้บทราบ และปฏิบติั รวมถึงการติดตามใหมี้การปฏิบติั 

ตามแนวปฏิบติัดงักล่าว  

(4) บริษทัฯ กาํหนดระเบียบในการเขา้ทาํรายการท่ีเก่ียวโยงกนั ตามขอ้กาํหนดของคณะกรรมการ

กาํกบัตลาดทุน และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ในกรณีท่ีเขา้ข่ายจะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลหรือ

ขออนุมติัจากผูถื้อหุน้ ก่อนการทาํรายการ บริษทัฯ จะจดัใหมี้การเปิดเผยรายละเอียดและเหตุผล

ของการทาํรายการใหผู้ถื้อหุน้ทราบ 
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สว่นที ่2 นโยบายการกํากับดแูลกจิการ   หัวขอ้ที ่6 - หนา้ 5 

หมวดท่ี 2 การคํานึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสียและการพฒันาธุรกจิเพ่ือความย่ังยืน 

2.1 การขบัเคล่ือนธุรกิจเพื่อความยัง่ยนื 

บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํกลยทุธ์ดา้นความยัง่ยนืซ่ึงบริษทัฯ ไดท้าํการศึกษาปัญหาและความคาดหวงัของ 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (ESG materiality assessment) และทาํการวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

โดยเร่ิมจากการระบุประเด็นสาํคญัทางธุรกิจ (Materiality) และประเมินกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งทางตรง และ 

ทางออ้ม ทั้งภายในและภายนอกบริษทัฯ  เพื่อใหม้ัน่ใจวา่การดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ ไดส้ร้างคุณค่าและประโยชน์ 

แก่เศรษฐกิจและสงัคมไทยอยา่งแทจ้ริงตามหลกัปฏิบติัในนโยบายดา้นความยัง่ยนื 

2.2 ความรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

บริษทัฯ ไดร้ะบุกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซ่ึงลว้นเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานขององคก์ร ไดแ้ก่ ผูถื้อหุน้ 

และนกัลงทุน พนกังาน ชุมชนและสังคม ลูกคา้ บริษทัคู่คา้ หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานกาํกบัดูแล โดยบริษทัฯ 

ไดก้าํหนดสิทธิของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแต่ละกลุ่มไวด้ว้ย (รายละเอียดเกี่ยวกับสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย โปรดดูเพ่ิมเติม

ในส่วนท่ี 1 หัวข้อท่ี 3 การขับเคล่ือนธุรกิจเพ่ือความยัง่ยืน) 

สิทธิของพนักงาน 

• บริษทัฯ กาํหนดนโยบายและแนวปฏิบติัอยา่งเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบติัและใหโ้อกาสท่ี 

เท่าเทียมกนั ในดา้นการจา้งงาน การเลิกจา้ง การจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการของพนกังาน  

การพฒันาบคุลากร การรวมกลุ่มเจรจาต่อรองสิทธิของพนกังาน  

• บริษทัฯ จดัใหมี้หน่วยงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน  

เพื่อกาํหนดนโยบายและหลกัในการปฏิบติัเก่ียวกบัเร่ืองสุขภาพ สวสัดิภาพ ความปลอดภยั และ

ส่ิงแวดลอ้ม โดยกาํหนดและส่งเสริมใหมี้การดูแลและรักษาสุขภาพอนามยัท่ีดี และจดัใหมี้ 

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยั การอบรมเพื่อป้องกนั ซ่ึงรวมถึงควบคมุภยนัตรายและ 

ดาํเนินการท่ีจาํเป็นเพื่อป้องกนัมิใหเ้กิดอุบติัเหตุและโรคภยัจากการทาํงานใหก้บัพนกังาน 

ตามมาตรฐานสากล รวมทั้งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการดา้นสุขภาพอนามยั ความปลอดภยัและ 

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานในพื้นท่ีต่าง ๆ ซ่ึงประกอบดว้ยตวัแทนของพนกังานและผูบ้ริหาร 

เขา้ทาํงานร่วมกนั โดยทาํหนา้ท่ีรายงานและเสนอแนวทางการแกไ้ขและปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม 

ในการทาํงานใหป้ลอดภยั และส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน 

• บริษทัฯ ส่งเสริมการออมและสร้างหลกัประกนัทางการเงินสาํหรับพนกังาน โดยบริษทัฯ มีการ

จดัตั้งกองทุนสาํรองเล้ียงชีพ (PVD)  
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สว่นที� 2 นโยบายการกํากับดแูลกจิการ   หัวขอ้ที� 6 - หนา้ 6 

สิทธิของลูกค้า 

 บริษทัฯ กาํหนดแนวทางการดูแลลูกคา้โดยทุกรายจะไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรมและเท่าเทียมกนั 

บริษทัฯ ไดจ้ดัเตรียมช่องทางบริการเพื�อรองรับการติดต่อจากลูกคา้ กล่าวคือ สํานกังานบริการลูกคา้ 

(Service Center) และคอลเซ็นเตอร์ (Call Center) รวมทั�งบริษทัฯ ไดพ้ฒันาช่องทางการติดต่อใน

รูปแบบดิจิทลัต่าง ๆ อาทิ แอปพลิเคชนั เวบ็ไซต ์อีเมล หรือรูปแบบสังคมออนไลน์ เพื�อใหค้วาม

ช่วยเหลือแก่ลูกคา้ในเรื�องต่าง ๆ  

สิทธิของบริษัทคู่ ค้า 

 บริษทัฯ มีนโยบายในการปฏิบติัต่อคู่คา้อย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกนั โดยบริษทัฯ ไดก้าํหนด 

นโยบายวิธีการจดัซื�อจดัจา้งที�เป็นลายลกัษณ์อกัษร ง่ายต่อการเขา้ใจ และเป็นมาตรฐานเดียวกนั 

เพื�อให้คู่คา้ของบริษทัฯ สามารถเชื�อมั�นในกระบวนการพิจารณาคดัเลือกคู่คา้ของบริษทัฯ   

 บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัต่อการเคารพสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของคู่คา้และบุคคลอื�น โดยมี

นโยบายให้กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และบุคคลอื�นใดที�กระทาํการในนามของบริษทัฯ  

หลีกเลี�ยงการล่วงละเมิดสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของคู่คา้และบุคคลอื�น และในขณะเดียวกนั 

จะตอ้งปกป้องและตรวจสอบดูแลทรัพยสิ์นทางปัญญาของบริษทัฯ เพื�อประโยชน์ของบริษทัฯ ดว้ย 

ตามที�กาํหนดไวใ้นหลกัธรรมาภิบาลของบริษทัฯ  

 บริษทัฯ มีนโยบายให้คู่คา้ของบริษทัฯ ปฏิบติัตามหลกัการปฏิบติัสาํหรับคู่คา้ (Supplier Code of 

Conduct) ในเรื�องต่าง ๆ เช่น แรงงาน สุขภาพ อนามยั ความปลอดภยั การรักษาความปลอดภยั 

สิ�งแวดลอ้ม และการทุจริตคอร์รัปชั�น เป็นตน้ โดยกาํหนดใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนักบับริษทัฯ  

ซึ�งเป็นมาตรฐานที�ไดรั้บการยอมรับในนานาประเทศ  

 สิทธิของคู่แข่ง 

 บริษทัฯ ส่งเสริมและสนบัสนุนการแข่งขนัที�อยูบ่นพื�นฐานของความเป็นธรรมและโดยเปิดเผย 

และบริษทัฯ จะไม่กระทาํการใด ๆ ที�เป็นการฝ่าฝืนหรือขดัต่อกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการแข่งขนั

ทางการคา้ หรือที�อาจทาํใหเ้กิดความเสื�อมเสียต่อชื�อเสียงของคู่แข่ง ทั�งนี�  บริษทัฯ ดาํเนินการ

แข่งขนัในตลาดโดยนาํเสนอสินคา้และบริการที�ดีและในราคาที�เหมาะสมและบริษทัฯ จะเผชิญกบั

คู่แข่งดว้ยความซื�อตรงและดว้ยความเป็นมืออาชีพ 
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สว่นที ่2 นโยบายการกํากับดแูลกจิการ   หัวขอ้ที ่6 - หนา้ 7 

สิทธิของเจ้าหนี ้

• บริษทัฯ มีนโยบายในการปฏิบติัต่อเจา้หน้ีอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม โดยใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง 

โปร่งใสและตรวจสอบไดแ้ก่เจา้หน้ี และยดึมัน่ในการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดและเง่ือนไขของ 

สัญญาท่ีมีต่อเจา้หน้ีโดยเคร่งครัด ทั้งในเร่ืองการชาํระคืนเงินตน้ ดอกเบ้ีย และค่าธรรมเนียม  

การดาํรงอตัราส่วนทางการเงิน และเง่ือนไขอ่ืน ๆ เป็นตน้  

2.3 การจดัการดา้นความยัง่ยนืในมิติสังคม 

(1) บริษทัฯ สนบัสนุนการเคารพสิทธิมนุษยชนท่ีประกาศใชใ้นนานาประเทศซ่ึงรวมถึงปฏิญญาและ

อนุสัญญาต่าง ๆ ของสหประชาชาติวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน ทั้งน้ี กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน

ของบริษทัฯ  ตลอดจนบุคคลอ่ืนใดท่ีกระทาํการในนามของบริษทัฯ จะตอ้งเคารพในศกัด์ิศรีส่วนบุคคล 

ความเป็นส่วนตวั และสิทธิของแต่ละบุคคลท่ีตนไดมี้การติดต่อดว้ยในระหวา่งการปฏิบติังาน  

โดยจะตอ้งไม่กระทาํการใด ๆ หรือส่งเสริมใหมี้การละเมิดหรือล่วงเกินสิทธิมนุษยชนใด ๆ   

(2) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัไวอ้ย่างชดัเจน รวมถึงการกาํหนด 

แนวปฏิบติัดงักล่าวแก่คู่คา้ของบริษทัฯ ใหป้ฏิบติัตามโดยกาํหนดไวใ้นหลกัการปฏิบติัสาํหรับ 

คู่คา้ (Supplier Code of Conduct) และการส่ือสารเพื่อใหค้วามรู้แก่พนกังาน 

2.4 การจดัการดา้นความยัง่ยนืในมิติส่ิงแวดลอ้ม 

บริษทัฯ กาํหนดนโยบายและแผนงานเก่ียวกบัการดาํเนินการดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยครอบคลุมประเด็น 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชท้รัพยากรและผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มจากการดาํเนินธุรกิจ เช่น การใชพ้ลงังาน การใชน้ํ้า 

การจดัการขยะ ของเสีย มลพิษ การจดัการก๊าซเรือนกระจก เป็นตน้ 

2.5 การพฒันานวตักรรม 

บริษทัฯ ส่งเสริมกระบวนการทาํงานท่ีก่อให้เกิดการคิดคน้หรือพฒันานวตักรรมทางธุรกิจและสังคม 

ท่ีเก่ียวกบั กระบวนการทาํงาน สินคา้ และ/หรือ บริการหรือโมเดลธุรกิจของบริษทัฯ  โดยมุ่งหมายใหเ้กิดการ 

ปรับปรุงและพฒันาสินคา้ กระบวนการทาํงาน การบริหารตน้ทุนท่ีมีประสิทธิภาพ การเพิ่มมูลค่าใหก้บัสินคา้ 

และบริการของบริษทัฯ  รวมถึงการพฒันาแนวทางการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของบริษทัฯ  
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สว่นที ่2 นโยบายการกํากับดแูลกจิการ   หัวขอ้ที ่6 - หนา้ 8 

หมวดท่ี 3 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

3.1 ขอ้มูลสาํคญัทางการเงิน 

(1) บริษทัฯ ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของ ก.ล.ต. สาํนกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีสาระสาํคญั โดยไดด้าํเนินการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงิน พฒันาการ

ของบริษทัฯ  ขอ้มูลการประกอบกิจการ ผลการดาํเนินงาน และข่าวสารต่าง ๆ ท่ีสาํคญัของบริษทัฯ 

ผา่นทางเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อใหก้ารเปิดเผยขอ้มูลเป็นไปอยา่งโปร่งใส

และเท่าเทียมกนั 

(2) คณะกรรมการบริษทัเป็นผูรั้บผิดชอบต่องบการเงินของบริษทัฯ และขอ้มูลทางการเงินท่ีปรากฏใน 

แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ซ่ึงงบการเงินดงักล่าวจดัทาํขึ้นตาม

มาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปในประเทศไทย โดยบริษทัฯ ไดเ้ลือกใชน้โยบายทางบญัชีท่ี

เหมาะสมและนาํนโยบายทางบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งมาปรับใชใ้นแต่ละรอบปีบญัชี 

(3) คณะกรรมการบริษทัไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูดู้แลรับผดิชอบเก่ียวกบัคณุภาพของ

รายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายในของบริษทัฯ  รวมทั้งการเปิดเผยขอ้มูลท่ีสาํคญัอยา่ง

เพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ การบนัทึกขอ้มูลทางบญัชีมีความถูกตอ้ง 

ครบถว้นและเพียงพอ เพื่อประโยชน์ของผูถื้อหุน้และผูล้งทุนทัว่ไป  

(4) บริษทัฯ จดัทาํ MD&A เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานในอนาคตของบริษทัฯ  

โดยสะทอ้นการเช่ือมโยงระหวา่งลกัษณะการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ  กบัแนวคิดการดาํเนินธุรกิจ 

อยา่งย ัง่ยนื (ESG) ท่ีครอบคลุมประเด็นเก่ียวกบั ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และการกาํกบัดูแลกิจการ 

(5) บริษทัฯ กาํหนดใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลการทาํรายการท่ีเก่ียวโยงกนั ไวอ้ยา่งครบถว้น  

(6) บริษทัฯ กาํหนดใหท้าํการเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบัค่าสอบบญัชี ค่าบริการอ่ืน ๆ ท่ีจ่ายให้แก่ผูส้อบบญัชี 

รวมถึงความสมเหตุสมผลของการจ่ายค่าตอบแทนดงักล่าวไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 

(แบบ 56-1 One Report) 

3.2 ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัธุรกิจ 

(1) บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํขอ้มูลทางการเงิน นโยบายการจ่ายเงินปันผล กลยทุธ์ เป้าหมายระยะยาว 

เป้าหมายดา้นความยัง่ยนื นโยบายและกิจกรรมเพื่อสังคม 

(2) คณะกรรมการบริษทัฯ จดัทาํรายงานคณะกรรมการบริษทัเก่ียวกบัรายงานทางการเงินเพื่อนาํเสนอ

ในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ต่อผูถื้อหุน้ 
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3.3 ช่องทางการส่ือสารขอ้มูล 

(1) บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้หน่วยงานนกัลงทุนสัมพนัธ์เพื่อทาํหนา้ท่ีในการติดต่อส่ือสารกบัผูถื้อหุน้และ 

ผูล้งทุนทัว่ไปอยา่งสมํ่าเสมอ 

(2) บริษทัฯ จดัทาํเวบ็ไซตท์ั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษท่ีแสดงขอ้มูลของบริษทัฯ อยา่งครบถว้น  

โดยบริษทัฯ ไดด้าํเนินการปรับปรุงขอ้มูลดงักล่าวใหเ้ป็นปัจจุบนัอยา่งสมํ่าเสมอ  

(3) บริษทัฯ ไดจ้ดัประชุมแถลงขอ้มูลผลการดาํเนินงานในแต่ละไตรมาสใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ นกัลงทุน 

นกัวิเคราะห์ ผูจ้ดัการกองทุน และผูท่ี้สนใจ โดยมีผูบ้ริหารของบริษทัฯ เขา้ร่วมประชุมช้ีแจงและ

ตอบขอ้ซกัถาม  

(4) บริษทัฯ จดัใหมี้ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีสามารถดาวน์โหลดไดจ้ากเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  เช่น แบบแสดง

รายการขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) รายงานความยัง่ยนื หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ 

รายงานการประชุมผูถื้อหุน้ 

หมวดท่ี 4 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

4.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 

(1) คณะกรรมการของบริษทัฯ  ประกอบดว้ยกรรมการ จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 5 คน และกรรมการ 

ไม่นอ้ยกวา่ก่ึงหน่ึงของจาํนวนกรรมการทั้งหมดนั้นตอ้งมีถ่ินท่ีอยูใ่นราชอาณาจกัร โดยกรรมการ

ของบริษทัฯ  จะตอ้งเป็นผูมี้คุณสมบติัตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

(2) บริษทัฯ กาํหนดนโยบายความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษทั ประกอบดว้ย 

กรรมการอิสระ กรรมการท่ีเป็นสุภาพสตรี รวมถึงกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้ริหาร ท่ีมีคุณสมบติัหลากหลาย 

ทั้งดา้นทกัษะวิชาชีพ ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น เพศ อายุ การไม่จาํกดัเช้ือชาติ สัญชาติ เป็นตน้  

ตามการประเมินความหลากหลายทางทกัษะของคณะกรรมการ (Board skill matrix) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

กลยทุธ์ในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ  

(3) บริษทัฯ กาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีของประธานกรรมการ และผูบ้ริหารสูงสุดแยกออกจากกนั และ 

ไม่เป็นบุคคลคนเดียวกนั 

(4) บริษทัฯ มีการวางแนวทางกระบวนการสรรหากรรมการใหม ่ขั้นตอนการสรรหา  และการเสนอ

ช่ือกรรมการ การพิจารณาคดัเลือก การเสนอรายช่ือ รวมถึงแนวทางการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการ

เพื่อใหค้ณะกรรมการหรือผูถื้อหุน้พิจารณาอนุมติั (รายละเอียดเพิ่มเติม โปรดดูหวัขอ้ท่ี 8) 
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(5) บริษทัฯ มีการกาํหนดแนวทางการสรรหาผูบ้ริหาร กระบวนการสรรหา การพิจารณากลัน่กรอง  

การสรรหา และกาํหนดค่าตอบแทน เพื่อให้คณะกรรมการพจิารณาอนุมติั (รายละเอียดเพิ่มเติม 

โปรดดูหวัขอ้ท่ี 8) 

(6) คณะกรรมการบริษทั กาํหนดแต่งตั้งคณะกรรมการชุดยอ่ย คอื  

1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

2) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 

3) คณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีและความยัง่ยนื 

4) คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ความมัง่คงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

5) คณะกรรมการบริหาร 

4.2 การปฏิบติัหนา้ท่ีกาํกบัดูแล 

(1) คณะกรรมการพิจารณาการจดัทาํนโยบายเก่ียวกบัการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ  ตามแนวทางการ

กาํกบัดูแลกิจการท่ีดี การจดัทาํและเปิดเผยคู่มือธรรมาภิบาล (Code of Conduct) สาํหรับกรรมการ 

ผูบ้ริหาร และพนกังาน รวมถึงแนวทางการส่ือสาร และติดตามใหมี้การปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว 

(2) บริษทัฯ แบ่งแยกบทบาทหนา้ท่ีระหวา่งคณะกรรมการ และฝ่ายจดัการไวอ้ยา่งชดัเจน โดยระบุใน 

กฎบตัรของคณะกรรมการบริษทั เอกสารการกาํหนดหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสูงสุด และอาํนาจอนุมติั

ของคณะกรรมการ 

(3) คณะกรรมการกาํหนดแนวทางการกาํกบัดูแลบริษทัยอ่ย และบริษทัร่วม ซ่ึงครอบคลุมถึง 

การกาํหนดกระบวนการแต่งตั้งกรรมการ ผูบ้ริหารท่ีสาํคญัในบริษทัยอ่ย การกาํกบัดูแลระบบ

ควบคุมภายในของบริษทัยอ่ย  

(4) คณะกรรมการบริษทัมีการจดัประชุมคณะกรรมการ โดยมีการจดัทาํแผนการประชุมกรรมการ

ล่วงหนา้ตลอดทั้งปี และจดัส่งเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 5 วนัทาํการ 

4.3 การประเมินตนเอง 

คณะกรรมการจดัให้มีการประเมินผลงานคณะกรรมการทั้งคณะ กรรมการรายบุคคล และคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด 

เป็นประจาํทุกปี และนาํผลประเมินไปพฒันาประสิทธิภาพการทาํหนา้ท่ีของคณะกรรมการ 
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4.4 การพฒันาของกรรมการ 

(1) คณะกรรมการสนบัสนุนใหก้รรมการไดรั้บการพฒันาความรู้อย่างต่อเน่ืองสาํหรับหลกัสูตรท่ีจดัขึ้น

สาํหรับกรรมการ หรือการเขา้ร่วมกิจกรรมสัมมนาท่ีเป็นการเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบติังานในทุกปี 

(2) กรรมการใหม่ไดรั้บการปฐมนิเทศกรรมการใหม ่โดยครอบคลุมหวัขอ้เก่ียวกบัเป้าหมายการ

ประกอบธุรกิจ ลกัษณะธุรกิจ หนา้ท่ีกรรมการ และโครงสร้างการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ  เป็นตน้ 

6.2   หลกัธรรมาภิบาล 

คณะกรรมการบริษทัไดจ้ดัทาํ “หลกัธรรมาภิบาล” ซ่ึงใชบ้งัคบักบักรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของ

บริษทัฯ  ตลอดจนบคุคลอ่ืนๆ ท่ีกระทาํการในนามของบริษทัฯ  โดยครอบคลุมเร่ืองต่าง ๆ เช่น ขอ้มูลความเป็น

ส่วนตวั สิทธิมนุษยชน แรงงาน สุขภาพ อนามยั ความปลอดภยั การรักษาความปลอดภยั ส่ิงแวดลอ้ม ความ

ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การใชข้อ้มูลภายใน การควบคุมภายใน การเปิดเผยขอ้มูล การทุจริตคอร์รัปชัน่ ฯลฯ  

ซ่ึงภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล 17 ขอ้ ประกอบไปดว้ยส่ิงท่ีทุกคนควรทราบ ส่ิงท่ีบริษทัคาดหวงัจากพนกังาน และ

ส่ิงท่ีทุกคนตอ้งระมดัระวงั และมีการระบุชดัเจนถึงขอ้กาํหนดและแนวทางในการดาํเนินการเม่ือพนกังานตอ้ง

เผชิญกบัปัญหา ความทา้ทายทางธุรกิจ และประเด็นขดัแยง้ทางจริยธรรมต่างๆ บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้การเผยแพร่

แนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  และระบบส่ือสารภายในของบริษทัฯ  (Intranet) 

เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัฯ สามารถเขา้ถึงและใชข้อ้มูลดงักลา่ว

ในการอา้งอิง อีกทั้งยงัไดจ้ดัใหมี้การเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลกิจการ

และหลกัในการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง อาทิ จดัทาํคู่มือใหแ้ก่พนกังาน จดัปฐมนิเทศสาํหรับพนกังานใหม่ จดัอบรม

ภาคบงัคบัประจาํปีใหก้บัผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนผา่นส่ือการเรียนรู้ออนไลน์พร้อมแบบทดสอบประเมินผล 

(ในปี 2568 ไดเ้ร่ิมดาํเนินการเม่ือวนัท่ี 12 มีนาคม 2568 และไดด้าํเนินการแลว้เสร็จครบร้อยละ 100) เก่ียวกบั

ประเด็นท่ีบริษทัฯ ใหค้วามสําคญั อาทิเช่น ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชัน่ 

ขอ้มูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตวั ความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ ซ่ึงเป็นรากฐานการปฏิบติังาน และการ

ดาํเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบ อนัเป็นไปตามกลยทุธด์า้นความยัง่ยนืของบริษทัฯ และระบบการติดตามให้

มีการปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลกิจการ  

บริษทัฯ คาดหวงัใหพ้นกังานทุกคนปฏิบติังานโดยยึดมัน่ในจริยธรรมขั้นสูง และหลีกเล่ียงการกระทาํใดๆ 

ท่ีอาจผิดกฎหมาย ผิดจริยธรรม หรือก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อช่ือเสียงของบริษทั โดยผูน้าํของบริษทัฯ มีหนา้ท่ี

ในการสนบัสนุนและส่ือสารใหพ้นกังานทราบถึงความสาํคญัของการปฏิบติัตามกฎระเบียบต่าง  ๆกาํหนดแนวปฏิบติั
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ท่ีจะช่วยลดความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบต่างๆ และจะตอ้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีทั้งในดา้น

การตดัสินใจและการดาํเนินการอ่ืนๆ อีกดว้ย (Tone from the Top) 

ในหลกัธรรมาภิบาลของบริษทัฯ ยงัไดมี้การระบุถึงการรายงานหรือการแจง้เร่ืองร้องเรียน (speak up) 

ซ่ึงบริษทัฯ ส่งเสริมใหมี้รายงานกิจกรรมใดท่ีอาจขดัหรือละเมิดต่อหลกัธรรมาภิบาลหรือกฎหมายท่ีบงัคบัใช้

อยา่งสมํ่าเสมอ จากกลไกการรายงานดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมัน่ท่ีจะรักษาคาํมัน่ในการดาํเนินธุรกิจ

อยา่งถูกกฎหมายและมีจริยธรรม และยงัเป็นการช่วยปกป้องช่ือเสียงท่ีดีของบริษทัฯ 

ประธานคณะผูบ้ริหารกลุ่มมีหนา้ท่ีดูแลใหน้โยบายการกาํกบัดูแลของบริษทัฯ ไดรั้บการพฒันาอยา่งมี

ประสิทธิภาพ มีการนาํไปปฏิบติัและติดตามประเมินผลอยา่งเหมาะสม เจา้ของนโยบายและผูจ้ดัการนโยบาย

จะตอ้งตระหนกัและรับผิดชอบต่อบทบาทหนา้ท่ีของตนตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นนโยบายและระเบียบปฏิบติั รวมถึง 

ทาํใหม้ัน่ใจวา่ขอ้กาํหนดในนโยบายของบริษทัฯ มีการนาํไปปฏิบติัอยา่งถูกตอ้ง 

6.3 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญของนโยบาย แนวปฏิบัติ และระบบการกํากับดูแลกิจการ 

ในรอบปีท่ีผ่านมา 

6.3.1 ขอ้มูลการเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีสาํคญัเก่ียวกบัการทบทวนนโยบาย แนวปฏิบติั  

  ระบบการกาํกบัดูแลกิจการ และ กฎบตัรคณะกรรมการในรอบปีท่ีผา่นมา 

 - ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 7/2568 เม่ือวนัท่ี 4 พฤศจิกายน 2568 มีมติอนุมติั 

  ดงัน้ี (1) นโยบายการซ้ือขายหลกัทรัพย ์(2) การปรับปรุงนโยบายการจ่ายเงินปันผล 

 - ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 3/2568 เม่ือวนัท่ี 9 พฤษภาคม 2568 มีมติอนุมติั  

  ดงัน้ี (1) ระเบียบในการเขา้ทาํธุรกรรมกบับุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั (ฉบบัปรับปรุงคร้ังท่ี 1)  

  (2) การปรับปรุงนโยบายการมอบอาํนาจรวมถึงแผนผงัอาํนาจหนา้ท่ีการอนุมติัภายใน 

  ของบริษทัฯ ระดบัคณะกรรมการ และ (3) การปรับปรุงจรรยาบรรณคู่คา้ทางธุรกิจ 

 -  ทรูไดรั้บคะแนนการประเมินความยัง่ยนืดาวโจนส์โดย S&P Global ประจาํปี 2568  สูงสุด

ในอนัดบั  Top 1% ดว้ยคะแนนรวม 95 จาก 100 คะแนน ในกลุ่มอุตสาหกรรมโทรคมนาคม

ของโลก บทพิสูจน์ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการดาํเนินธุรกิจขององคก์รบนพื้นฐานความยัง่ยนื 

ทั้งมิติดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) อยา่งไรก็ดี ส่ิงท่ีสาํคญัยิง่กวา่ คือ การ

เปิดเวทีแห่งโอกาสใหเ้ราไดร่้วมกนัขบัเคล่ือนเร่ืองความยัง่ยนืในประเด็นสาํคญัต่างๆ ใน

ประเทศไทย อาทิ การแกปั้ญหาสภาพภูมิอากาศ ความปลอดภยัทางอินเทอร์เน็ต การเขา้ถึง

ดิจิทลั นวตักรรม และการศึกษา 
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 6.3.2 เร่ืองท่ีบริษทัยงัไมไ่ดน้าํหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีสาํหรับบริษทัจดทะเบียนปี 2560 มาปฏิบติั 

 บริษทัฯ ไดป้ฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีสาํหรับบริษทัจดทะเบียน ยกเวน้บางกรณีท่ี

บริษทัฯ มิได้ปฏิบติัในปี 2568 เน่ืองจาก เป็นเร่ืองท่ียงัไม่สอดคลอ้งกบับริบททางธุรกิจของ

บริษทัฯ โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

1. คณะกรรมการบริษทั ควรประกอบดว้ยกรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ่ (มากกวา่ร้อยละ 50) 

คาํช้ีแจง : ปัจจุบนั บริษทัฯ มีกรรมการอิสระในสัดส่วน 1 ใน 3 ของจาํนวนกรรมการทั้งคณะ 

(ร้อยละ 36.36) ซ่ึงกรรมการทุกท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิ และมีความเป็นอิสระในการปฏิบติั

หนา้ท่ี สามารถแสดงความเห็นและออกเสียงลงมติไดอ้ยา่งเป็นอิสระ คณะกรรมการบริษทั

จึงพิจารณาแลว้ เห็นวา่องคป์ระกอบของคณะกรรมการบริษทัในปัจจุบนัมีความเหมาะสม 

และสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเป็นอิสระไม่แตกต่างจากการมีกรรมการอิสระในสัดส่วน

มากกวา่ร้อยละ 50 แต่ประการใด  

2. คณะกรรมการควรกาํหนดนโยบายจาํกดัจาํนวนปีในการดาํรงตาํแหน่งของกรรมการอิสระ

ไวไ้ม่เกิน 9 ปี 

คาํช้ีแจง : เน่ืองจากลกัษณะการประกอบธุรกิจของบริษทัฯ มีความซบัซอ้น จึงตอ้งการ

กรรมการอิสระท่ีมีความรู้และความเช่ียวชาญเฉพาะทาง อีกทั้งมีความเขา้ใจในธุรกิจของ

บริษทัฯ อยา่งถ่องแท ้ซ่ึงตอ้งใชเ้วลายาวนานในการเรียนรู้และทาํความเขา้ใจ 

3. ประธานกรรมการของบริษทัฯ ควรเป็นกรรมการอิสระ  

 คาํช้ีแจง : เน่ืองจากธุรกิจของบริษทัฯ มีความซบัซอ้น และ มีลกัษณะเฉพาะท่ีตอ้งการผูน้าํ 

ท่ีมีความสามารถ ประสบการณ์ มีความรู้ความเขา้ใจในการบริหารธุรกิจอยา่งแทจ้ริง ถึงแม้

ประธานกรรมการจะมิใช่กรรมการอิสระ แต่บริษทัฯ ก็มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ 

มีกลไกในการดาํเนินงานท่ีมีการถ่วงดุลอาํนาจ และโปร่งใส สาํหรับการประชุมคณะกรรมการบริษทั 

บริษทัฯ ไดก้าํหนดวาระการประชุมท่ีชดัเจนอยา่งสมํ่าเสมอ นอกจากน้ี ตามขอ้เสนอแนะ

ของคณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีและความยัง่ยนื คณะกรรมการบริษทัในการประชุม

คร้ังท่ี 1/2567 เม่ือวนัท่ี 3 กมุภาพนัธ์ 2567 ไดมี้มติแต่งตั้งนายกลินท ์ สารสิน  

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบใหด้าํรงตาํแหน่งประธานกรรมการอิสระ เพื่อร่วมกบั

ประธานกรรมการพิจารณากาํหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบริษทั 
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4. คณะกรรมการกาํหนดค่าตอบแทน ประกอบดว้ยกรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ่ (มากกว่า

ร้อยละ 50) 

5. คณะกรรมการสรรหา ประกอบดว้ยกรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ ่(มากกวา่ร้อยละ 50)  

คาํชี�แจง (ขอ้ 4. และ ขอ้ 5.)  

 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษทัฯ ประกอบดว้ย กรรมการ จาํนวน  

4 ท่าน โดยเป็นกรรมการอิสระจาํนวน 2 ท่าน (ร้อยละ 50) และมีประธานคณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่าตอบแทนเป็นกรรมการอิสระ ซึ�งจากผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่าตอบแทนที�ผา่นมา กรรมการในคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

ทั�ง 4 ท่าน มีความเป็นอิสระในการปฏิบติังานตามหนา้ที� ตลอดจนสามารถใหค้วามเห็นได้

อยา่งเป็นอิสระโดยไม่มีการแทรกแซงจากฝ่ายบริหาร คณะกรรมการบริษทัจึงพิจารณาแลว้

เห็นว่าองคป์ระกอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษทัฯ มี

ความเหมาะสม  

6.3.3 การปฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการที�ดีในเรื�องอื�นๆ 

ในส่วนของหลกัการกาํกบัดูแลกิจการที�ดี ที�บริษทัฯ ไดป้ฏิบติัในปี 2568 มีรายละเอียดดงันี�  

1. นโยบายในการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการ บริษทัฯ กาํหนดค่าตอบแทนกรรมการ มีรูปแบบเดียว 

คือ ค่าตอบแทนประจาํเป็นรายเดือนสาํหรับกรรมการแต่ละตาํแหน่ง บริษทัฯ ไม่มีการจ่ายค่าตอบแทนเป็น 

สิทธิประโยชนอื์�นใดอีก ทั�งนี�  บริษทัฯ นาํเสนอวาระค่าตอบแทนกรรมการต่อที�ประชุมสามญัผูถื้อหุ้นเพื�อพิจารณา

อนุมติัเป็นประจาํทุกปี  สําหรับปี 2568 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนไดพ้ิจารณาความเเหมาะสมของ

โครงสร้างและอตัราค่าตอบแทนดงักล่าว โดยคาํนึงถึงระดบัที�ปฏิบติัอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกนัหรือที�มีขนาด

เทียบเท่ากนั ประสบการณ์ ภาระหนา้ที� ตลอดจนความรับผิดชอบของกรรมการ และไดน้าํเสนอความเห็นต่อ 

ที�ประชุมคณะกรรมการบริษทัว่า ควรเสนอให้ที�ประชุมสามญัผูถ้ือหุ้น ประจาํปี 2568 อนุมติัโครงสร้างและอตัรา

ค่าตอบแทน บริษทัฯ ไดเ้ปิดเผยรายละเอียดไวใ้นรายงานประจาํปี ส่วนที� 2 หัวขอ้ที� 8 หนา้ที� 217 

2. บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเพื�ออาํนวยความสะดวกและส่งเสริมให้ผูถื้อหุ้นทุกกลุ่ม ทั�งผูถื้อหุ้น 

ที�เป็นบุคคลธรรมดา และ ผูถ้ือหุ้นประเภทสถาบนั ไดเ้ขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุ้น โดยพิจารณารูปแบบการประชุม

ทั�งแบบอิเลก็ทรอนิกส์ หรือแบบมาดว้ยตนเอง หรือแบบไฮบริด ตามความเหมาะสมแก่สถานการณ์ ในการจดัประชุม 

ในปี 2568 บริษทัฯ ไดจ้ดัประชุมสามญัผูถื้อหุ้นในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ เพื�ออาํนวยความสะดวกใหผู้ถื้อหุน้ทุก

ท่านสามารถเขา้ร่วมประชุมในรูปแบบ E-AGM อีกทั�ง บริษทัฯ ไดอ้าํนวยความสะดวกแก่ผูถื้อหุน้ที�ไม่สามารถ

เขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง โดยการส่งแบบฟอร์มการมอบฉนัทะ (แบบ ข.) ไปพร้อมหนงัสือนดัประชุม รวมถึง

ระบุคาํแนะนาํและเอกสารหลกัฐานที�ผูถื้อหุน้ และผูรั้บมอบฉันทะตอ้งจดัเตรียม โดยไม่มีความยุ่งยากตอ่การมอบฉนัทะ 
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3. การประชุมสามญัผูถื้อหุน้ ประจาํปี 2568 บริษทัฯ ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุ้นส่วนนอ้ยสามารถ

เสนอวาระการประชุมเป็นการล่วงหนา้ และ เสนอช่ือบุคคลเพื่อเขา้รับการคดัเลือกเป็นกรรมการบริษทั และ 

จดัช่องทางใหผู้ถื้อหุน้ส่งคาํถามมายงับริษทัฯ ล่วงหนา้ก่อนวนัประชุมไดโ้ดยส่งล่วงหนา้ 5 วนัก่อนวนัประชุม 

ผูถื้อหุน้ ผา่น E-mail Address : ir_office@truecorp.co.th หรือส่งล่วงหนา้ 7 วนั ก่อนวนัประชุมผูถื้อหุน้ทางไปรษณีย์

ลงทะเบียนมายงั ฝ่ายนกัลงทุนสัมพนัธ ์บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จาํกดั (มหาชน) ชั้น 19 อาคารทรู ทาวเวอร์ เลขท่ี 18 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310  ซ่ึงบริษทัฯ ไดป้ระชาสัมพนัธ์ใหผู้ถื้อหุน้

ทราบผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ และแจง้ไวใ้นหนงัสือเชิญประชุมท่ีจดัส่งใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ทุกรายท่ีมีสิทธิ 

เขา้ประชุมผูถื้อหุ้น 

4. การดาํเนินการในวนัประชุมผูถื้อหุน้ 

4.1 ประธานท่ีประชุมจดัสรรเวลาใหเ้หมาะสมและส่งเสริมใหผู้ถื้อหุน้มีโอกาสในการแสดง

ความเห็นและตั้งคาํถามต่อท่ีประชุมในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ 

4.2 บริษทัฯ นาํเทคโนโลยมีาใชก้บัการประชุมผูถื้อหุน้ เพือ่ช่วยส่งเสริมความโปร่งใส 

ในการประชุม โดยนาํระบบการลงทะเบียน และระบบการนบัคะแนนเสียงผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์มาใชใ้นการ

ประชุมผูถื้อหุน้ 

4.3 บริษทัฯ จดัใหมี้สาํนกังานกฎหมายอิสระ เป็นผูต้รวจสอบการนบัคะแนนเสียงเพือ่ความ

โปร่งใส โดยไดแ้จง้ช่ือบุคคลผูท้าํหนา้ท่ีดงักลา่วใหท่ี้ประชุมผูถื้อหุน้ทราบก่อนเร่ิมเขา้สู่ระเบียบการประชุม  

5. การจดัทาํรายงานการประชุม และ การเปิดเผยมติการประชุมผูถื้อหุน้ 

5.1 บริษทัฯ แจง้มติของท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้น ประจาํปี 2568 พร้อมทั้งระบุจาํนวนคะแนนเสียง 

เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และงดออกเสียง ในแต่ละวาระการประชุมต่อตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ภายใน 

วนัเดียวกนักบัวนัประชุมผูถื้อหุน้ และเปิดเผยไวบ้นเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ในวนัทาํการถดัไป เพื่อใหผู้ถื้อหุ้น และ 

ผูล้งทุนทัว่ไปทราบและสามารถตรวจสอบผลการลงมติไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

5.2 รายงานการประชุมผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ ไดมี้การบนัทึกรายละเอียดในเร่ืองต่างๆ 

ดงัต่อไปน้ีไวด้ว้ย  (1) วิธีการลงคะแนนและนบัคะแนน ซ่ึงเลขานุการท่ีประชุมไดช้ี้แจงใหผู้ถื้อหุน้ทราบก่อนเร่ิม

การประชุมตามวาระ (2) คะแนนเสียงของผูถื้อหุน้ โดยระบุอยา่งชดัเจนวา่ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และ งดออกเสียง 

เป็นจาํนวนเสียง และสัดส่วนเท่าใดในแต่ละวาระ (3) รายช่ือพร้อมทั้งตาํแหน่งของกรรมการ ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูส้อบบญัชี 

ท่ีปรึกษากฎหมาย และ ผูต้รวจสอบการนบัคะแนนเสียง ท่ีเขา้ร่วมประชุม (4) สรุปสาระสาํคญัของขอ้ซกัถาม 

ความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะ ของผูถื้อหุ้น รวมทั้ง คาํช้ีแจงของกรรมการและผูบ้ริหารท่ีไดต้อบขอ้ซกัถามของ

ผูถื้อหุน้ ในแต่ละวาระ เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ท่ีไมไ่ดเ้ขา้ประชุมไดรั้บทราบดว้ย 
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6. บริษทัฯ ไม่มีโครงสร้างการถือหุน้แบบปิรามิดและการถือหุน้ไขวใ้นกลุ่มของบริษทัฯ   

7. บริษทัฯ มีการกระจายการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายยอ่ยเป็นไปตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย กล่าวคือ ณ วนัท่ี 7 มีนาคม 2568 ซ่ึงเป็นวนัปิดสมุดทะเบียนผูถื้อหุน้เพื่อสิทธิในการเขา้ประชุม

สามญัผูถื้อหุน้ ประจาํปี 2568 บริษทัฯ มีสัดส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุ้นรายยอ่ย (free float) ร้อยละ 31.52  

8. บริษทัฯ กาํหนดนโยบายความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษทั ประกอบดว้ย

กรรมการอิสระ กรรมการท่ีเป็นสุภาพสตรี รวมถึงกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร ท่ีมีคุณสมบติัหลากหลาย ทั้งดา้น

ทกัษะวิชาชีพ ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น เพศ อาย ุการไม่จาํกดัเช้ือชาติ สัญชาติ เป็นตน้ ตามการประเมินความ

หลากหลายทางทกัษะของคณะกรรมการ (Board skill matrix) ซ่ึงสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2568 คณะกรรมการบริษทั มีจาํนวน 11 ท่าน ซ่ึงเป็นผูท้รงคุณวุฒิ  

มีความรู้ ประสบการณ์หลากหลาย และ มีความสามารถเฉพาะดา้นท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ จาํนวนกรรมการ

มีความเหมาะสมและเพียงพอกบัขนาดและประเภทธุรกิจของบริษทัฯ โครงสร้างของคณะกรรมการบริษทั 

ประกอบดว้ย กรรมการท่ีมิใช่ผูบ้ริหาร (Non-Executive Directors) จาํนวน 10 ท่าน หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 

90.91 ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด ซ่ึงรวมตวัแทนของผูถื้อหุน้รายใหญ่ ทั้งน้ี เป็นไปตามสัดส่วนอยา่งยติุธรรม

ของเงินลงทนุของผูถื้อหุน้แต่ละกลุ่ม โดยมีกรรมการอิสระ 4 ท่าน หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 36.36 ของจาํนวน

กรรมการทั้งหมด ซ่ึงเป็นไปตามขอ้กาํหนดของคณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุ และมีกรรมการท่ีเป็นสุภาพสตรี 

จาํนวน 2 ท่าน หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 18.18 

บริษทัฯ ไดเ้ปิดเผยองคป์ระกอบ และโครงสร้างคณะกรรมการ อาํนาจหนา้ท่ี หลกัเกณฑใ์นการสรรหา 

ขอ้มูลสาํคญัของกรรมการแต่ละท่าน เช่น ช่ือ-นามสกุล ตาํแหน่ง วนัเดือนปีท่ีไดรั้บแต่งตั้งเขา้ดาํรงตาํแหน่ง

กรรมการ รวมถึงจาํนวนปีการดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษทัฯ ตลอดจนประวติัของกรรมการแต่ละท่าน  

ไวใ้น เอกสารแนบ  1 แบบ 56-1 One Report ตลอดจนเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ท่ี www.true.th 

9. คณะกรรมการบริษทัไดจ้ดัทาํจรรยาบรรณธุรกิจ ซ่ึงใชบ้งัคบักบักรรมการ ผูบ้ริหาร และ  

พนกังานของบริษทัฯ โดยส่ือสารใหก้รรมการ ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนไดรั้บทราบเก่ียวกบัจรรยาบรรณธุรกิจ

อยา่งทัว่ถึง (ร้อยละ 100) 

10. บริษทัฯ ไดป้ระกาศการดาํเนินการตามนโยบายความปลอดภยัของขอ้มูลอยา่งเป็นทางการ ซ่ึงไดรั้บ

การดูแลโดยกลุ่มงานดา้นความปลอดภยั GRC (Governance, Risk and Compliance) การประกาศน้ีสะทอ้นถึง

ความมุ่งมัน่ท่ีไม่เปล่ียนแปลงของบริษทัฯ ในการควบคุมและจดัการมาตรการดา้นความปลอดภยัอยา่งถ่ีถว้น 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัอยา่งมากในการนาํแนวทางท่ีมีแบบแผนมาใชโ้ดยนาํระบบการจดัการตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001 

และผสานวิธีการท่ีดีท่ีสุดในภาคอุตสาหกรรมเขา้ดว้ยกนั อีกทั้ง บริษทัฯ ยนืยนัความมุ่งมัน่ในการใชม้าตรการการจดัการ

ความเส่ียงดา้นความปลอดภยัอยา่งมัน่คง มาตรการเหล่าน้ีเป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีใชใ้นการใหข้อ้มูลสาํหรับการกาํกบัดูแล 

และการตดัสินใจดา้นการจดัการ รวมถึงการสนบัสนุนการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
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นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัเนน้การดาํเนินการเชิงกลยทุธ์ในการผสมผสานมาตรการดา้นความ

ปลอดภยัเขา้กบัทุกดา้นของกระบวนการธุรกิจอยา่งไร้รอยต่อ มาตรการน้ีระบุถึงความสาํคญัพื้นฐานของการ

รักษาความปลอดภยัในการปกป้องทรัพยสิ์นขององคก์รและเสริมสร้างความเช่ือมัน่ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ดว้ย

การนาํแนวคิด ความมัน่คงปลอดภยัโดยการออกแบบมาใช ้ความมัน่คงปลอดภยัจะถูกฝังอยูต่ลอดทั้ง

กระบวนการออกแบบสถาปัตยกรรมและการดาํเนินงาน บริษทัแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมัน่ในการรักษา

สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีปลอดภยัและยดืหยุน่ นอกจากน้ี บริษทัไดเ้นน้ย ํ้าถึงความสาํคญัของการดาํเนินธุรกิจ

อยา่งย ัง่ยนื เพื่อใหแ้น่ใจวา่การดาํเนินงานของบริษทัไม่เพียงแต่ปกป้องทรัพยสิ์นเทา่นั้น แต่ยงัมีส่วนช่วยในการ

พฒันาอยา่งย ัง่ยนืทั้งดา้นส่ิงแวดลอ้มและเศรษฐกิจในระยะยาว 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภยัขอ้มูลและทดสอบแผนสาํรองฉุกเฉิน

ประจาํปีอยา่งเป็นระบบ เพื่อใหแ้น่ใจวา่มีการเตรียมความพร้อมในสถานการณ์ฉุกเฉิน ดว้ยการรับมือกบับริการ

สาํคญัของโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศท่ีสาํคญัต่อลูกคา้ และรักษาความราบร่ืนของกิจการไวอ้ยา่งต่อเน่ือง 

ทั้งน้ี เป็นไปตามกฎเกณฑข์องสาํนกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 

 การผสานเทคโนโลย ีAI/ML เขา้กบัทีมรักษาความปลอดภยัของบริษทัช่วยในการจดัการกบัภยั

คุกคามท่ีเกิดขึ้นใหม่อยา่งมีประสิทธิภาพและอาํนวยความสะดวกในการตรวจจบัแบบเรียลไทม ์นอกจากน้ี การ

นาํเทคโนโลยน้ีีมาใชย้งัช่วยลดปริมาณงานภาคสนามท่ีจาํเป็นสาํหรับการวิเคราะห์ภยัคุกคามอีกดว้ย นอกจากน้ี 

บริษทัไดเ้นน้ย ํ้าถึงการกาํกบัดูแล AI ท่ีรับผิดชอบ เพื่อให้แน่ใจวา่เทคโนโลย ีAI ถูกใชอ้ยา่งมีจริยธรรมและ

โปร่งใสในการปกป้องทรัพยสิ์นและขอ้มูลขององคก์ร 

11. บริษทัฯ ไดเ้ปิดเผยอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัรวมทั้งอาํนาจใน

การพิจารณาอนุมติั อาํนาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของประธานกรรมการ อาํนาจหนา้ท่ีของประธานคณะผูบ้ริหารกลุ่ม 

ไวใ้น แบบ 56-1 One Report ซ่ึงไดเ้ผยแพร่ไวบ้นเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ท่ี www.set.or.th 

และ เวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ท่ี www.true.th 

12. บริษทัฯ ไม่มีนโยบายส่งประธานคณะผูบ้ริหารกลุ่มไปดาํรงตาํแหน่งกรรมการท่ีบริษทัอ่ืนนอกกลุ่ม

บริษทัทรู 

13. ในปี 2568 บริษทัฯ มีการประชุมคณะกรรมการ จาํนวน 9 คร้ัง ซ่ึงเหมาะสมกบัภาระหนา้ท่ีและ

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการและการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ ทั้งน้ี สัดส่วนการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการ

คิดเป็นร้อยละ 96.97 ของจาํนวนการประชุมทั้งปี โดยคณะกรรมการบริษทัฯ ไดพ้ิจารณาอนุมติัแผนกลยทุธ ์

และการดาํเนินธุรกิจ สาํหรับปี 2569 - 2571 ของบริษทัฯ ในการประชุม คร้ังท่ี 9/2568 เม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2568  
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14. ในปี 2568 บริษทัฯ จ่ายค่าตอบแทนผูบ้ริหารระดบัสูงสอดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัฯ ท่ีใหจ่้าย

ค่าตอบแทนโดยสะทอ้นภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของผูบ้ริหารระดบัสูงแต่ละคน และเป็นอตัราท่ีเหมาะสม 

โดยศึกษาเทียบเคียงกบัธุรกิจประเภทเดียวกนั และ ไดเ้ปิดเผยขอ้มูลการจ่ายค่าตอบแทนโดยละเอียดทั้งรูปแบบ 

ลกัษณะ และ จาํนวนเงินค่าตอบแทน ไวใ้น แบบ 56-1 One Report หัวขอ้ท่ี 7 “ขอ้มูลเก่ียวกบัผูบ้ริหาร” 

15. บริษทัฯ มีหลกัเกณฑใ์นการประเมินผลงานของประธานคณะผูบ้ริหารกลุ่ม ประจาํปี โดยใชบ้รรทดั

ฐานท่ีตกลงกนัไวล้่วงหนา้ ซ่ึงมีทั้งตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังานดา้นการเงิน และ ตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังานท่ีมิใช่ดา้น

การเงิน โดยมีกระบวนการคือ  

1. การตั้งบรรทดัฐานตวัช้ีวดั :  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน จะพิจารณาความเหมาะสมของ

ตวัช้ีวดัและนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพื่อพิจารณาอนุมติัตวัช้ีวดั  

2. การประเมินผลการปฏิบติังาน :  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน จะพิจารณาผลการปฏิบติังาน

ประจาํปีของประธานคณะผูบ้ริหารกลุ่ม โดยเปรียบเทียบกบัตวัช้ีวดัและนาํเสนอผล

การประเมินต่อคณะกรรมการบริษทัเพื่อพิจารณาอนุมติั  

3. การส่ือสาร :  

หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นทรัพยากรบุคคล เป็นผูส่ื้อสารผลการพิจารณาให ้

ประธานคณะผูบ้ริหารกลุ่มทราบ 

16. บริษทัฯ กาํหนดนโยบายและหลกัเกณฑใ์นการสรรหาและแต่งตั้งประธานคณะผูบ้ริหารกลุ่ม 

และ ผูบ้ริหารระดบัสูง และนโยบายในการสืบทอดตาํแหน่ง โดยมีกระบวนการสรรหาท่ีชดัเจนและโปร่งใส และ

พิจารณาจากประวติัการศึกษา ประสบการณ์การทาํงาน ความรู้ ความสามารถ จริยธรรม และความเป็นผูน้าํ โดย

คณะกรรมการบริษทัไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผูพ้ิจารณาและใหค้าํแนะนาํ

เก่ียวกบัผูมี้คุณสมบติัท่ีจะไดรั้บการเสนอช่ือและแต่งตั้งใหเ้ป็นประธานคณะผูบ้ริหารกลุม่ และผูบ้ริหารระดบัสูง 

บริษทัฯ มีการจดัทาํแผนสืบทอดตาํแหน่ง (Succession Plan) สาํหรับการสืบทอดตาํแหน่งประธาน 

คณะผูบ้ริหารกลุ่ม และผูบ้ริหารระดบัสูง โดยพิจารณาบุคคลท่ีมีคุณสมบติั ความรู้ และความสามารถเหมาะสมต่อ 

การบริหารจดัการกิจการของบริษทัฯ ฝ่ายบริหารจะเป็นผูน้าํเสนอแผนสืบทอดตาํแหน่งผูบ้ริหารระดบัสูงต่อ

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริษทัเพื่อพิจารณาและใหข้อ้เสนอแนะถึง

ความเหมาะสมของแผนสืบทอดตาํแหน่งดงักลา่ว และมีการรายงานความคบืหนา้ต่อคณะกรรมการบริษทัเป็น

ประจาํทกุปีอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 
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17. ในปี 2568 บริษทัฯ ไม่มีกรณีท่ีบริษทัฯ หรือกรรมการ หรือผูบ้ริหารถูกเปรียบเทียบปรับ 

กล่าวโทษ หรือมีการดาํเนินการทางแพ่งโดยสาํนกังาน ก.ล.ต. หรือตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เก่ียวกบั  

(1) การปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนัในเร่ืองการซ้ือหุน้คืน (2) การกีดกนัไมใ่หผู้ถื้อหุน้สามารถติดต่อส่ือสาร

ระหวา่งกนั (3) การไม่เปิดเผยขอ้ตกลงระหวา่งผูถื้อหุน้ท่ีมีผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อบริษทัฯ หรือผูถื้อหุน้รายอ่ืน 

(4) การฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัรายการระหวา่งกนั หรือการซ้ือขายสินทรัพย ์(5) การกระทาํ 

อนัไม่เป็นธรรมหรือได้เปรียบผูล้งทุนโดยใช้ขอ้มูลภายในจากกรรมการของบริษทัฯ (6) การกระทาํอนัไม่เป็นธรรม 

หรือไดเ้ปรียบผูล้งทนุโดยใชข้อ้มลูภายในจากผูบ้ริหารของบริษทัฯ 

18. ในปี 2568 บริษทัฯ ไมมี่ขอ้พิพาทกบัคู่แข่ง 

19. ในปี 2568 บริษทัฯ ไม่มีการจดัประชุมผูถื้อหุน้กู ้
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