
 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัน่ จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2567 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นที ่1   คําอธบิายและการวเิคราะหฐ์านะการเงนิและผลการดําเนนิงาน หัวขอ้ที ่4 - หนา้ 1 

ข้อจํากดัความรับผิดชอบ 

บริษทั โทเท่ิล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชัน่ จาํกดั (มหาชน) และ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จาํกดั (มหาชน) 

ไดค้วบรวมบริษทัเป็นบริษทัใหม่ในวนัท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2566 โดยใชช่ื้อวา่ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จาํกดั (มหาชน) 

ขอ้มูลทางการเงินสาํหรับงวดก่อนหนา้ท่ีแสดงในเอกสารฉบบัน้ีนาํมาจากงบการเงินเสมือนของบริษทั โทเท่ิล               

แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชัน่ จาํกดั (มหาชน) และ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จาํกดั (มหาชน) 

ภาพรวมการดําเนินธุรกจิ เศรษฐกจิและภาวะอุตสาหกรรมท่ีมีผลต่อการดําเนินงาน 

ทรู คอร์ปอเรชัน่ ยงัคงเดินหนา้ตามเป้าหมายในการรับรู้ผลประโยชน์จากการควบรวม และแผน

บูรณาการในปีท่ีสองหลงัการควบรวมกิจการ ดว้ยการเร่ิมตน้ปี 2567 อยา่งแข็งแกร่ง บริษทัไดเ้ร่งดาํเนินการ

สร้างมูลค่า ซ่ึงส่งผลใหมี้กาํไรท่ีย ัง่ยนืเพิ่มขึ้นทุกไตรมาส พร้อมทั้งรักษาคาํมัน่สัญญาต่อสังคมและผูถื้อหุ้น 

ในไตรมาส 1 ปี 2567 ปัจจยัทางเศรษฐกิจมหภาคในประเทศไทยไดรั้บประโยชน์จากมาตรการ

กระตุน้เศรษฐกิจ และการลงทุนของภาคเอกชน ขณะเดียวกนัการไหลกลบัเขา้มาอยา่งต่อเน่ืองของนกัท่องเท่ียว

และแรงงานต่างดา้วช่วยส่งเสริมการจา้งงาน การทาํธุรกิจ รวมถึงเพิ่มการบริโภคภาคเอกชน อยา่งไรก็ตาม 

ไตรมาสน้ียงัไดรั้บผลกระทบจากการขึ้นราคาพลงังาน การใชจ่้ายภาครัฐท่ีลดลง และความล่าชา้ในการ

เบิกจ่ายงบประมาณภาครัฐ 

ในไตรมาส 2 ปี 2567 ปัจจยัทางเศรษฐกิจมหภาคในประเทศไทยไดรั้บผลกระทบจากการลงทุน

ภาครัฐท่ีลดลง การใชจ่้ายภาครัฐท่ีลดลง และการส่งออกท่ีลดลง จาํนวนนกัท่องเท่ียวขาเขา้ท่ีเขา้มาใน

ประเทศไทยลดลงร้อยละ 13 เม่ือเทียบกบัไตรมาสก่อนเน่ืองจากปัจจยัฤดูกาล ในขณะท่ีการไหลกลบัเขา้มา

ของแรงงานต่างดา้วยงัคงทรงตวั ส่งผลใหมี้การปรับการคาดการณ์ผลิตภณัฑม์วลรวมของประเทศไทย 

(GDP) สาํหรับปี 2567 เหลือร้อยละ 2-3 ทั้งน้ี คาดการณ์ว่าการใชจ่้ายภาครัฐและการลงทุนภาครัฐจะสูงขึ้น

ในช่วงท่ีเหลือของปี ประกอบกบัการฟ้ืนตวัอยา่งต่อเน่ืองของภาคการท่องเท่ียว และการฟ้ืนตวัท่ีดีขึ้นของ

การบริโภคและการลงทุนภาคเอกชน 

การพฒันาทางเศรษฐกิจโดยรวมในไตรมาสท่ี 3 ของปี 2567 ยงัคงซบเซาดว้ยค่าครองชีพท่ีอยูใ่น

ระดบัสูงและผลกระทบท่ียดืเยื้อจากภาวะนํ้าท่วม โดยในไตรมาสท่ี 3 น้ี ประเทศไทยมีปริมาณฝนตกท่ี

มากกวา่ปีก่อนอยา่งมีนยัสาํคญั ก่อใหเ้กิดปัญหานํ้าท่วมในหลายพื้นท่ีต่อเน่ืองเขา้สู่ไตรมาสท่ี 4 การเขา้มา

ของนกัท่องเท่ียวในประเทศไทยเพิ่มขึ้นร้อยละ 6 จากไตรมาสก่อนหนา้ ในขณะท่ีการใชจ่้ายของภาครัฐและ

การจา้งงานเพิ่มขึ้น ซ่ึงส่งผลดีต่อเศรษฐกิจ ธนาคารแห่งประเทศไทยคาดการณ์วา่ GDP ในปี 2567 จะเติบโต 

  

4.         คําอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน 
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ในไตรมาสท่ี 4 ปัจจยัเศรษฐกิจมหภาคของประเทศไทยดีขึ้นจากไตรมาสก่อนหนา้ ส่วนใหญ่จาก

การเพิ่มขึ้นของการท่องเท่ียวและการขยายตวัของการลงทุนจากภาครัฐ การบริโภคของภาคเอกชนดีขึ้น

บางส่วนจากการกระตุน้ของรัฐบาล และค่าเงินบาทแขง็ค่าขึ้นเม่ือเทียบกบัดอลลาร์สหรัฐ ซ่ึงส่วนหน่ึง 

เกิดจากการเพิ่มขึ้นของการท่องเท่ียว สถานการณ์การแข่งขนัในภาค ICT ยงัคงไม่มีความเคล่ือนไหวมากนกั 

เน่ืองจากผูเ้ล่นในอุตสาหกรรมมุ่งเนน้การใหป้ระสบการณ์และบริการท่ีมีคุณภาพท่ีดีขึ้นแก่ลูกคา้ รวมถึง 

การเพิ่มมูลค่าใหก้บัลูกคา้ผา่นประโยชน์เพิ่มเติมและขอ้เสนอในรูปแบบไลฟ์สไตล ์บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่

ยงัเติบโตอยา่งต่อเน่ือง โดยมีผลการดาํเนินงานท่ีดีขึ้นอยา่งสมํ่าเสมอในหลายไตรมาสท่ีผา่นมาพร้อมกบั

ความสามารถในการทาํกาํไรท่ีย ัง่ยนืดว้ยการมุง่เนน้การรับรู้ผลประโยชน์จากการควบรวมอยา่งต่อเน่ือง  

ซ่ึงบริษทัสามารถดาํเนินการไดเ้ร็วกวา่แผนการรวมกิจการ 

สถานการณ์การแข่งขนัในภาค ICT ยงัคงไม่มีความเคล่ือนไหวมากนกั เน่ืองจากผูเ้ล่นในอุตสาหกรรม

มุ่งเนน้การใหป้ระสบการณ์และบริการท่ีมีคุณภาพท่ีดีขึ้นแก่ลูกคา้ รวมถึงการเพิ่มมูลค่าใหก้บัลูกคา้ผา่น

ประโยชน์เพิ่มเติมและขอ้เสนอในรูปแบบไลฟ์สไตล ์บริษทัยงัคงประสบความสาํเร็จดว้ยการเติบโตภายใต้

สภาวะเศรษฐกิจท่ีทา้ทายทั้งภายในประเทศและระดบัภูมิภาค ดว้ยการมุ่งเนน้การรับรู้ผลประโยชน์จากการ

ควบรวมอยา่งต่อเน่ือง บริษทัสามารถดาํเนินการไดต้ามแผนการรวมกิจการ 

ในปี 2567 บริษทัไดด้าํเนินการพฒันาเครือข่ายใหท้นัสมยั (Network Modernization) จาํนวน 

10,600 เสา รวมท่ีปรับปรุงแลว้ทั้งหมดเป็น 13,100 เสา หรือ 77% ของเป้าหมายการพฒันาเครือข่ายให้

ทนัสมยั ซ่ึงตามท่ีไดเ้ปิดเผยไวก่้อนหนา้น้ี ทรูมีแผนท่ีจะลดจาํนวนลง 17,000 เสาภายในไตรมาสท่ี 3 ปี 2568 

โดยเป็นส่วนหน่ึงของการดาํเนินการพฒันาเครือข่ายใหท้นัสมยั ทั้งน้ี บริษทัไดร้ะบุขอบเขตการพฒันา

เครือข่ายใหท้นัสมยัเพิ่มเติมอีก 1,000 เสา ซ่ึงรวมถึงโซลูชัน่ภายในอาคาร และปรับเป้าหมายใหม่ใหเ้ป็น 

18,000 เสาท่ีตอ้งพฒันาเครือข่ายใหท้นัสมยัภายในไตรมาสท่ี 3 ปี 2568 ทั้งน้ีบริษทักาํลงัเดินหนา้ตามแผน

และคาดวา่จะสามารถทาํกาํไรสุทธิหลงัหกัภาษีตามรายงาน 

สรุปผลการดําเนินงาน 

รายได้จากการขายและการให้บริการ 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ มีรายได้รวมท่ี 206,020 ลา้นบาท ในปี 2567 เพิ่มขึ้นร้อยละ 1.6 เม่ือเทียบกบั

ปีก่อนหนา้ จากการเติบโตของรายไดจ้ากการใหบ้ริการในกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ  

รายได้จากการให้บริการไม่รวมรายได้ค่าเช่ือมต่อโครงข่าย IC ในปี 2567 เป็น 165,904 ลา้นบาท 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.6 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ จากการเติบโตของรายไดจ้ากการให้บริการในกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ 

เป็นผลต่อเน่ืองจากการปรับโครงสร้างด้านราคาให้มีความเหมาะสมในกลุ่มธุรกิจโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและ

ธุรกิจออนไลน์ ซ่ึงรวมถึงการยกเลิกแพค็เกจท่ีมีมูลคา่ตํ่าและการใหส่้วนลด  
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สว่นที ่1   คําอธบิายและการวเิคราะหฐ์านะการเงนิและผลการดําเนนิงาน หัวขอ้ที ่4 - หนา้ 3 

ในปี  2567  บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ มีรายไดจ้ากการใหบ้ริการธุรกิจโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เป็น 

130,875 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.0 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ โดยธุรกิจโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีไดรั้บผลประโยชน์

จากการยกเลิกขอ้เสนอการแข่งขนัท่ีรุนแรง การยกระดบัเพิ่มยอดขายใหมู้ลค่าสูงขึ้น การเพิ่มขึ้นของ

นกัท่องเท่ียวและแรงงานต่างดา้ว และการมุ่งเนน้การเพิ่มคุณภาพของการไดม้าซ่ึงผูใ้ชบ้ริการ  

ในปี  2567  บริษทัยงัคงรับรู้ผลประโยชน์จากการควบรวมผา่นการเพิ่มประสิทธิภาพของตน้ทุน 

ค่าคอมมิชชัน่และการเพิ่มคุณภาพของการไดม้าซ่ึงผูใ้ชบ้ริการ ซ่ึงมีผลกระทบในทางลบต่อการเพิ่มจาํนวน

ผูใ้ชบ้ริการสุทธิทั้งผูใ้ชบ้ริการแบบเติมเงินและแบบรายเดือนในช่วงเกา้เดือนแรกของปี อยา่งไรก็ตาม  

ในไตรมาสท่ีส่ี จาํนวนผูใ้ชบ้ริการกลบัมาเติบโต แมว้า่จะไดรั้บผลกระทบจากมาตรการภายในท่ีดาํเนินการ

เชิงรุกเพื่อป้องกนัการทุจริตและการร่วมมือกบัหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายในการป้องกนัการฉอ้โกง  

ซ่ึงส่งผลกระทบเป็นจาํนวนถึง 133,000 ราย 

ณ ส้ินปี 2567 ผู้ใช้บริการระบบรายเดือน ลดลง 355,000 ราย จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 15.2 ลา้นราย 

ผู้ใช้บริการระบบเติมเงินลดลง 2.1 ลา้นรายจาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 34.2 ลา้นราย ทั้งน้ีผู้ใช้บริการ

โทรศัพท์เคล่ือนท่ีท้ังหมดลดลงร้อยละ 4.7 เม่ือเทียบกบัส้ินปี 2566 โดยมีฐานผูใ้ชบ้ริการรวมเป็น 49.4 ลา้นราย 

และมีผูใ้ชบ้ริการ 5G จาํนวน 13.8 ลา้นราย 

รายได้เฉลีย่ต่อผู้ใช้บริการระบบรายเดือนในปี 2567 เป็น 426 บาท รายได้เฉลีย่ต่อผู้ใช้บริการระบบ

เติมเงินในปี 2567 เป็น 115 บาท รายได้ต่อผู้ใช้บริการรวม (Blended ARPU) ในปี 2567 เป็น 209 บาท 

ในปี 2567 ธุรกจิออนไลน์มีรายได้จากการให้บริการเป็น 25,116 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 6.2  

เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัในปีก่อนหนา้ โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการลดลงของการใหส่้วนลด การขายพ่วงบริการ

แบบคอนเวอร์เจนซ ์ และจากการยกระดบัลูกคา้ปัจจุบนัไปสู่แพค็เกจต่าง ๆ ท่ีมีมูลค่าสูงขึ้น ผู้ใช้บริการใน

ธุรกจิออนไลน์ ลดลงร้อยละ 0.8 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้เป็น 3.7 ลา้นราย ณ ส้ินธนัวาคม 2567 ทั้งน้ี  

ในปี 2567 รายได้เฉลีย่ต่อผู้ใช้บริการ (ARPU) เป็น 518 บาท  

ธุรกจิโทรทัศน์บอกรับสมาชิก มีรายได้จากการให้บริการ ในปี 2567 เป็น 6,637 ลา้นบาท เพิ่มขึ้น           

ร้อยละ 5.2 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ ทั้งน้ีในปี 2567 ค่าสมาชิกและค่าติดตั้งคิดเป็นร้อยละ 68 ของรายได ้

จากการใหบ้ริการธุรกิจโทรทศัน์บอกรับสมาชิก โดยมีจํานวนผู้ใช้บริการเป็น 1.2 ลา้นราย ณ ส้ินธนัวาคม  

ปี 2567   ทั้งน้ีในปี 2567 รายได้เฉลีย่ต่อผู้ใช้บริการ (ARPU) อยูท่ี่ 290 บาท  

ในปี 2567 รายได้จากการเช่ือมต่อโครงข่าย เป็น 1,090 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 58.3 เม่ือเทียบกบั 

ปีก่อนหนา้ เน่ืองจากการลดลงของอตัราค่าเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีมีผลตั้งแต่ไตรมาส 1 ปี 2567 และ 

จากผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นเพียงคร้ังเดียวในปี 2566 จากการตกลงยติุคดีท่ีมีผลดีต่อบริษทัฯ  

รายได้จากการขาย ในปี 2567 เป็น 18,866 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 10.2 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้

สาเหตุหลกัจากการปรับลดเงินช่วยอุดหนุนค่าเคร่ืองแก่ลูกคา้ ซ่ึงส่งผลต่อปริมาณการขายเคร่ืองโทรศพัทท่ี์ลดลง  
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ต้นทุนขายและการให้บริการ 

ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานไม่รวมค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจาํหน่ายในปี 2567 เป็น 107,878 ลา้นบาท 

ลดลงร้อยละ 7.9 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้  

ค่าใช้จ่ายด้านการกํากบัดูแล ในปี 2567 เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.3 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้เป็น 4,577 ลา้นบาท 

เป็นผลมาจากอตัราค่าธรรมเนียมท่ีตอ้งชาํระใหแ้ก่ กสทช. เพิ่มสูงขึ้น  

ค่าใช้จ่ายเช่ือมต่อโครงข่าย ในปี 2567 เพิ่มขึ้นเป็น 1,392 ลา้นบาท เน่ืองจากค่าใชจ่้ายเช่ือมต่อโครงข่าย

ในปี 2566 นั้นไดรั้บผลประโยชน์จากการกลบัรายการการตั้งสาํรองสืบเน่ืองจากการระงบัขอ้พิพาททางกฎหมาย  

ค่าใช้จ่ายด้านโครงข่าย ในปี 2567 เป็น 15,264 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 9.3 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ 

โดยไดรั้บผลประโยชน์จากการการลดตน้ทุนจากการลดเสาสัญญาณจากการดาํเนินการพฒันาเครือข่ายให้

ทนัสมยั (Network Modernization) การเพิ่มประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน และการลดอตัราราคาพลงังาน

เม่ือเทียบกบัปีก่อน  

ต้นทุนการให้บริการอ่ืน ในปี 2567  เป็น 45,207 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 1.2 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้  

ต้นทุนขาย ในปี 2567 เป็น 19,461 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 12.6 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ สอดคลอ้ง

กบัการขายสินคา้ท่ีลดลง รวมถึงไดรั้บผลกระทบในเชิงบวกจากการปรับปรุงลดเงินช่วยอุดหนุนค่าเคร่ืองใน

ปี 2567  

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร ในปี 2567 เป็น 21,977 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 21.2 เม่ือเทียบกบั 

ปีก่อนหนา้ ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหารไดรั้บประโยชน์จากการรับรู้ผลประโยชน์จากการควบรวม 

ท่ีเกิดขึ้นในปี 2566 และ ปี 2567 ส่วนใหญ่จากการประหยดัจากการดาํเนินการพฒันาองคก์รใหท้นัสมยั 

(organization modernization) การเพิ่มประสิทธิภาพของตน้ทุนค่าคอมมิชชัน่ ค่าใชจ่้ายดา้นการตลาด และ

การจดัเก็บหน้ีท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

ธรุกจิโทรศพัทเ์คลื�อนที�
ผูใ้ชบ้รกิาร (พนัราย) 4Q66 1Q67 2Q67 3Q67 4Q67 2567
รวม 51,886 51,057 50,467 49,310 49,426 49,426
ระบบเตมิเงนิ 36,315 35,784 35,194 34,103 34,210 34,210
ระบบรายเดอืน 15,571 15,273 15,273 15,208 15,216 15,216
รายไดต้อ่ผูใ้ชบ้รกิารตอ่เดอืน  (บาท) 4Q66 1Q67 2Q67 3Q67 4Q67 2567
เฉลี�ย 204 204 207 211 215 209
ระบบเตมิเงนิ 109 109 112 116 121 115
ระบบรายเดอืน 420 422 430 426 426 426

ธรุกจิออนไลน์ 4Q66 1Q67 2Q67 3Q67 4Q67 2567
ผูใ้ชบ้รกิาร (พนัราย) 3,778 3,702 3,706 3,729 3,749 3,749
รายไดต้่อผูใ้ชบ้รกิารต่อเดอืน (บาท)  494 506 520 524 522 518

ธรุกจิโทรทศันบ์อกรบัสมาชกิ 4Q66 1Q67 2Q67 3Q67 4Q67 2567
ผูใ้ชบ้รกิาร (พนัราย) 1,371 1,339 1,303 1,266 1,229 1,229
รายไดต้่อผูใ้ชบ้รกิารต่อเดอืน (บาท)  279 283 281 283 314 290
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กาํไร (ขาดทุน) 

ในปี 2567 EBITDA เป็น 98,142 ลา้นบาทตามรายงาน เพิ่มขึ้น 12,407 ลา้นบาท หรือร้อยละ 14.5 

เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ โดยแบ่งเป็นร้อยละ 7.5 มาจากการรับรู้ผลประโยชน์จากการควบรวมและการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน การปรับตวัดีขึ้นของกาํไรขั้นตน้ในธุรกิจโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ธุรกิจออนไลน์ 

ธุรกิจโทรทศัน์แบบบอกรับสมาชิก และกลุ่มธุรกิจดิจิทลัคิดเป็นร้อยละ 7.0 ในขณะท่ีรายไดจ้ากการจดัทาํ

ขอ้ตกลงการโรมม่ิงภายในประเทศกบับริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ (NT) คิดเป็นร้อยละ 1.4 การปรับปรุงน้ี

ถูกชดเชยดว้ยการไดรั้บผลกระทบเชิงบวกท่ีเกิดขึ้นเพียงคร้ังเดียวจาํนวนร้อยละ 1.4 ในระหวา่งปี 2566 

นับตั้งแต่ควบรวมบริษัท EBITDA เพิ่มขึ้น 5,772 ลา้นบาท นับเป็น 8 ไตรมาสติดต่อกนั เน่ืองจาก

การเติบโตของรายได ้การรับรู้ผลประโยชน์จากการควบรวม และวินยัทางการเงิน อตัราส่วน EBITDA ต่อ

รายไดจ้ากการใหบ้ริการ เติบโตขึ้นเป็นร้อยละ 59.2 ในปี 2567 โดยเพิ่มขึ้น 5.1 จุดร้อยละจากปีก่อนหนา้  

ในปี 2567 ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจําหน่าย เป็น 69,192 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 1.0 เม่ือเทียบกบั 

ปี 2566  ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจาํหน่ายลดลงจากการดอ้ยค่าสินทรัพยท่ี์มีความซํ้าซ้อนเก่ียวกบัการดาํเนินการ

พฒันาเครือข่ายใหท้นัสมยั (Network Modernization) และไดรั้บผลกระทบบางส่วนจากเงินลงทุนใหม ่ 

ดอกเบีย้จ่ายในปี 2567 เป็น 19,356 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 1.9 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ ทั้งน้ี 

ดอกเบ้ียจ่ายลดลงจากการลดภาระของหน้ีสินตามสัญญาเช่า การปรับปรุงคูปองพนัธบตัรใหมี้ความเหมาะสม 

และความพยายามของบริษทัในการลดภาระหน้ี รวมถึงการชาํระคืนเงินกูส้กุลเงินเหรียญสหรัฐฯ ล่วงหนา้

ดว้ยสินเช่ือความยัง่ยนืสกุลเงินเยนท่ีไดรั้บในปี 2567  

ในปี 2567 บริษทัรายงานผลขาดทุนสุทธิส่วนท่ีเป็นของบริษทั จาํนวน 10,966 ลา้นบาท ผลขาดทุนสุทธิ

ไดรั้บผลกระทบเชิงลบจากผลกระทบท่ีเกิดขึ้นเพียงคร้ังเดียวจาํนวน 20,832 ลา้นบาท ซ่ึงประกอบดว้ยการ

ดอ้ยค่าของสินทรัพยท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินการพฒันาเครือข่ายใหท้นัสมยั (Network Modernization) และ

มูลค่าท่ีลดลงของสินคา้คงเหลือเป็นจาํนวน 13,185 ลา้นบาท (ไม่ใช่เงินสด) การดอ้ยค่าของค่าความนิยมและ

การลงทุนจากการทดสอบการดอ้ยค่าประจาํปี จาํนวน 5,001 ลา้นบาท (ไม่ใช่เงินสด) ขาดทุนจากเงินลงทุนใน

บริษทัร่วมจาํนวน 1,832 ลา้นบาท (ไม่ใช่เงินสด) และ การตั้งสาํรองเงินจ่ายไปยงัหน่วยงานทอ้งถ่ิน จาํนวน 821 

ลา้นบาท (เป็นเงินสด) ซ่ึงจะชาํระในปี 2568 โดยภายหลงัจากการปรับปรุงรายการใหม่ (Normalized) จาก

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นเพียงคร้ังเดียว รายงานผลกาํไรสุทธิ ส่วนท่ีเป็นของบริษทั จะเป็นจาํนวน 9,866 ลา้นบาท  

ในปี 2567 บริษทัฯ ไดอ้อกหุ้นกู้เป็นจาํนวน 61.7 พนัลา้นบาท โดยมีอตัราดอกเบ้ียถวัเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั

ประมาณร้อยละ 3.7 ในปีน้ีบริษทัฯ ไดป้รับโครงสร้างหน้ี (refinance) เป็นจาํนวน 1.26 แสนลา้นบาท ซ่ึงได้

ดาํเนินการไปพร้อมกบัการชาํระคืนเงินกูจ้ากธนาคารล่วงหนา้ อตัราส่วนโครงสร้างทางการเงินอยูท่ี่ 4.2 เท่า 

ณ ส้ินปี 2567 ซ่ึงลดลง 1.0 เท่าจากปีก่อนหนา้ และลดลง 0.2 เท่าจากไตรมาสก่อน 
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ผลงานในปี 2567 แนวโน้มในปี 2568 และ ภาพรวมกลยุทธ์สําหรับปี 2568 - 2570 

แนวโน้มในปี 2567 เทียบกบัผลงาน 

สาํหรับปี 2567 บริษทัมีรายไดจ้ากการให้บริการเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.6 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ ซ่ึงสูงกว่า

ท่ีประมาณการไวท่ี้ร้อยละ 3 - 4 สาํหรับ EBITDA เพิม่ขึ้นร้อยละ 14.5 ซ่ึงสูงกวา่ท่ีประมาณการไวท่ี้ร้อยละ 12 - 14 

เงินลงทุน (Capex) อยูท่ี่ 31,000 ลา้นบาท ซ่ึงเกินจากท่ีประมาณการไวเ้ลก็นอ้ยท่ี 30,000 ลา้นบาท ในขณะท่ี

บริษทัสามารถทาํกาํไรสุทธิหลงัหกัภาษีภายหลงัจากรายการปรับปรุงรายการไดต้ั้งแต่ไตรมาสแรกของปี 2567 

ในการจดังาน Capital Markets Day เม่ือเดือนกนัยายน ปี 2566 บริษทัไดต้ั้งเป้าหมายอตัราส่วน 

EBITDA ต่อรายไดจ้ากการใหบ้ริการหลกัท่ีร้อยละ 59 ณ ส้ินปี 2568 และร้อยละ 63 ณ ส้ินปี 2570 โดย

ตั้งเป้าหมายอตัราส่วนโครงสร้างทางการเงินไวต้ํ่ากวา่ 4.5 เท่าในปี 2568 และตํ่ากวา่ 4.0 เท่าในปี 2570 ทั้งน้ี

บริษทัทรู คอร์ปอเรชัน่ มีอตัราส่วน EBITDA ต่อรายไดจ้ากการใหบ้ริการอยูท่ี่ร้อยละ 59.2 ในปี 2567 และมี

อตัราส่วนโครงสร้างทางการเงิน ณ ส้ินปีอยูท่ี่ 4.2 เท่า นบัเป็นการบรรลุแนวโนม้ระยะกลางถึงระยะยาว

ล่วงหนา้เป็นระยะเวลาถึงหา้ไตรมาส เป็นผลมาจากการปรับตวัท่ีดีขึ้นของ EBITDA รายไตรมาสอยา่ง

ต่อเน่ือง จากการเติบโตของรายได ้การปรับตวัดา้นการแข่งขนัในตลาด รวมถึงการรับรู้ผลประโยชน์จากการ

ควบรวม การมีวินยัทางการเงิน และการมีกระแสเงินสดท่ีแขง็แกร่งขึ้นควบคู่กบัการจ่ายชาํระหน้ี 

แนวโน้มในปี 2568 

สาํหรับปี 2568 คณะผูบ้ริหารของทรู คอร์ปอเรชัน่ คาดวา่รายได้จากการให้บริการ ไม่รวมรายได้

จากค่าบริการเช่ือมต่อโครงข่าย และโรมม่ิงภายในประเทศกบั NT จะเติบโต ร้อยละ 2 - 3 โดยแนวโนม้น้ี

พิจารณาจากการเพิ่มขึ้นของรายไดเ้ฉล่ียต่อผูใ้ชบ้ริการ (ARPU) ในกลุ่มธุรกิจโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ควบคู่กบั

การเติบโตของจาํนวนผูใ้ชบ้ริการในกลุ่มธุรกิจออนไลน์ ในขณะท่ีธุรกิจโทรทศัน์แบบบอกรับสมาชิกคาดวา่

จะทรงตวั และการเพิ่มส่วนแบ่งรายไดท่ี้สูงขึ้นจากธุรกิจ B2B ทั้งน้ี รายไดจ้ากบริการโรมม่ิงภายในประเทศ

ท่ีไดรั้บจากบริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ (NT) คาดวา่จะลดลงในปี 2568 

EBITDA เติบโตในปี 2568 จะไดรั้บประโยชน์จากการประหยดัตน้ทุนจากค่าคล่ืนความถ่ี การรับรู้

ผลประโยชน์จากการควบรวม และวินยัทางการเงิน โดยคาดว่าจะเติบโตอยู่ในช่วงร้อยละ 8 - 10 ทั้งน้ี ในปี 2568 

EBITDA จะไดรั้บผลประโยชน์จากการเปล่ียนแปลงทางบญัชีบางประการ ตามรายละเอียดดา้นล่าง 

• การเปล่ียนแปลงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการคล่ืนความถ่ีร่วมกบั NT ซ่ึงปัจจุบนัรับรู้เป็นทั้งรายได้

และตน้ทุน โดยมีผลกระทบเชิงลบสุทธิต่อ EBITDA เม่ือขอ้ตกลงน้ีส้ินสุดในวนัท่ี 3 สิงหาคม 2568 

การจดัการคล่ืนความถ่ีดงักล่าวจะถูกบนัทึกเป็นการซ้ือใบอนุญาตคล่ืนความถ่ีหลงัการประมูล 

และจะถูกตดัจาํหน่ายเป็นสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนในภายหลงั ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดผลกระทบเชิงบวก

ต่อ EBITDA เพิ่มขึ้น 1.7 พนัลา้นบาทต่อไตรมาส ซ่ึงการจ่ายชาํระเงินจะเป็นไปตามขอ้กาํหนด

ของ กสทช. 
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• การโอนสินทรัพยไ์ปยงักองทุนโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมดิจิทลั (DIF) หลงัจากขอ้ตกลง

การใชค้ล่ืนความถ่ี 850 MHz กบั NT หมดอาย ุซ่ึงจะส่งผลบวกต่อ EBITDA จาํนวน 0.6 พนัลา้นบาท

ต่อไตรมาส และมีผลกระทบเชิงลบต่อรายการภายใต ้EBITDA จาํนวน 0.8 พนัลา้นบาทต่อ 

ไตรมาส ในปี 2568 คาดวา่หน้ีสินสุทธิจะเพิ่มขึ้นประมาณ 20 พนัลา้นบาท และจะคอ่ยๆ ลดลง

ในภายหลงัจากการชาํระหน้ีสินตามสัญญาเช่า อยา่งไรก็ตาม ผลกระทบในส่วนน้ีจะยงัไม่

ก่อใหเ้กิดภาระเงินสดผกูพนัใหม่สาํหรับทรู 

เงินลงทุน สาํหรับปี 2568 คาดวา่จะอยูท่ี่ประมาณ 28 - 30 พนัลา้นบาท สาํหรับปี 2568 ทรู คอร์ปอเรชัน่ 

คาดวา่จะมีกาํไรสุทธิหลงัหกัภาษี ตามรายงานและไดพ้ิจารณาความเป็นไปไดใ้นการจ่ายเงินปันผล

มากกวา่ร้อยละ 50 ของกาํไรสุทธิ ทั้งน้ี ขึ้นอยูก่บัการอนุมติัของคณะกรรมการ 

เป้าหมายระยะกลางถึงระยะยาวท่ีปรับปรุงใหม่ 

คณะผูบ้ริหารไดก้าํหนดเป้าหมายระยะกลางถึงระยะยาวท่ีปรับปรุงใหม่สาํหรับบริษทั ดงัรายละเอียดดา้นล่าง 

เป้าหมายระยะกลางถงึระยะยาวท่ีปรับปรุงใหม่ 2566 2567 2568 2570 

อตัราส่วน EBITDA ต่อรายไดจ้ากการให้บริการไม่รวม IC 54% 59% 63% 67% 

อตัราส่วนเงินลงทนุ ต่อ รายไดร้วม ไม่รวมค่าเช่าโครงข่าย 20% 17% 16% 13-14% 

อตัราส่วนโครงสร้างทางการเงิน (เท่า) (หน้ีสินสุทธิ / EBITDA 12 เดือนท่ีผา่นมา) 5.2x 4.2x <4.0x <3.2x 

หลงัจากท่ีบริษทัไดรั้บผลประโยชน์ส่วนใหญ่จากการควบรวมไดอ้ยา่งรวดเร็วในช่วง 2 ปีแรก

นบัตั้งแต่ควบรวมกิจการ ปัจจุบนับริษทัไดเ้ขา้สู่ระยะท่ี 2 ซ่ึงจะเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มอีกเพียงเลก็นอ้ย

จนกระทัง่ถึงสถานะคงตวั 

EBITDA เพิ่มขึ้นจากการเติบโตของรายไดห้ลกั การประหยดัจากการเปล่ียนแปลงท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัการคล่ืนความถ่ีและการรับรู้สินทรัพยสิ์ทธิการใชท่ี้เก่ียวขอ้งกบั DIF การรับรู้ผลประโยชน์จากการ

ควบรวม และวินยัทางการเงิน การบูรณาการทางวฒันธรรมท่ีมุ่งเนน้ผลการดาํเนินงานจะช่วยใหบ้ริษทั

สามารถสร้างผลการดาํเนินงานท่ีสมํ่าเสมอและยัง่ยนื 

เงินลงทุน (Capex) จะไดรั้บผลประโยชน์จากการควบรวม และการรวมโครงข่ายรวมถึงการใช ้

คล่ืนความถ่ีร่วมกนั  ทั้งน้ีค่าใชจ่้ายในการบูรณาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงเครือข่ายจะส้ินสุด 

เม่ือโครงการแลว้เสร็จ ซ่ึงคาดวา่จะเสร็จส้ินในไตรมาสท่ี 3 ปี 2568 รวมถึงการบริหารจดัการเงินลงทุนอยา่ง

มีวินยัผา่น CAPEX Forum จะยงัคงดาํเนินต่อไป 
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ผลการดาํเนินงานของบริษทัมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองส่งผลใหก้ระแสเงินสดแขง็แกร่งขึ้น ซ่ึงจะ

นาํไปสู่การลดภาระหน้ีอยา่งค่อยเป็นค่อยไป ทั้งน้ี เป้าหมายการลดภาระหน้ีไดค้าํนึงถึงการจ่ายเงินปันผลซ่ึง

ไม่นอ้ยกวา่ 50% ของกาํไรสุทธิรวม และยงัไดพ้ิจารณาการจดัสรรคล่ืนความถ่ีใหม่จากการประมูลในราคา

ขั้นตํ่าท่ีกาํหนด โดยมีการผอ่นชาํระเป็น 10 งวด คลา้ยกบัคล่ืนความถ่ี 2600 MHz 

สรุปผลประกอบการ  

บริษทัฯ รายงานผลขาดทุนสุทธิส่วนท่ีเป็นของบริษทัฯ จาํนวน 10,966 ลา้นบาท ในปี 2567  

โดยผลการดาํเนินงานโดยสรุปมีดงัน้ี 

บริษทัฯ มีรายไดร้วมท่ี 206,020 ลา้นบาท ในปี 2567 เพิ่มขึ้นร้อยละ 1.6 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ 

จากการเติบโตของรายไดจ้ากการให้บริการในกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ โดยมี EBITDA เป็น 98,142 ลา้นบาทตามรายงาน 

ซ่ึงเพิ่มขึ้น 12,407 ลา้นบาทจากปี 2566 โดยหากนบัตั้งแต่ควบรวมบริษทั EBITDA เพิ่มขึ้น 5,772 ลา้นบาท  

และเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 8 ไตรมาสติดต่อกนั เน่ืองจากการเติบโตของรายได ้การรับรู้ผลประโยชน์จากการ 

ควบรวม และการมีวินยัทางการเงินอยา่งต่อเน่ือง บริษทัรายงานผลขาดทุนสุทธิส่วนท่ีเป็นของบริษทั  

จาํนวน 10,966 ลา้นบาท ผลขาดทุนสุทธิไดรั้บผลกระทบเชิงลบจากผลกระทบท่ีเกิดขึ้นเพียงคร้ังเดียวจาํนวน 

20,832 ลา้นบาท โดยภายหลงัจากการปรับปรุงรายการใหม่ (Normalized) จากผลกระทบท่ีเกิดขึ้นเพียงคร้ังเดียว 

รายงานผลกาํไรสุทธิ ส่วนท่ีเป็นของบริษทัในปี 2567 เป็น 9,866 ลา้นบาท 
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ตารางสรุปงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 

 

งบดุลรวม    

สินทรัพย์ 

ณ ส้ินปี 2567 บริษทัมีสินทรัพย์รวมเป็น 675,484 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 9.3 จาก ณ ส้ินปี 2566 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน ลดลงร้อยละ 11.5 จากปีก่อนหนา้เป็น 126,366 ลา้นบาท จากการตดัจาํหน่ายใบอนุญาตการ

ใชง้านคล่ืนความถ่ีของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในระหว่างปี 

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ ลดลงร้อยละ 6.3 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 208,701 ลา้นบาท ส่วนใหญ่เน่ืองมาจาก

การค่าเส่ือมราคาและการเลิกใชง้านสินทรัพย ์สินทรัพยสิ์ทธิการใชล้ดลงร้อยละ 14.8 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 

84,861 ลา้นบาท เป็นผลจากค่าเส่ือมราคาและการยกเลิกสัญญา 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ลดลงร้อยละ 20.1 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 26,832 ลา้นบาท  

จากกระแสเงินสดจากการดาํเนินงานท่ีสูงขึ้น ซ่ึงนาํไปสู่ความสามารถในการจดัการสภาพคล่องท่ีดีขึ้น 

2566 2567
(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการท ีม่กีารระบุเป็นอยา่งอ ืน่) Y-o-Y

 ธุรกจิโทรศัพทเ์คลือ่นท ี่ 125,803                        130,875                        4.0
 ธุรกจิออนไลน์ 23,655                         25,116                         6.2
 ธุรกจิโทรทศัน์แบบบอกรบัสมาชกิ 6,311                           6,637                           5.2
 ธุรกจิอ ืน่ 2,839                           3,275                           15.4
 รายไดจ้ากการใหบ้รกิารไมร่วมรายไดค้่าเชือ่มต่อโครงข่าย (IC) 158,609                        165,904                        4.6
 รายไดค้่าเชือ่มต่อโครงข่าย (IC) 2,616                           1,090                           (58.3)
 รายไดค้่าเช่าโครงข่าย 20,542                         20,160                         (1.9)
 รายไดจ้ากการขาย 20,998                         18,866                         (10.2)
 รายไดร้วม 202,765                        206,020                        1.6
    ค่าใชจ้่ายดา้นการกาํกบัดูแล (Regulatory cost) 4,388                           4,577                           4.3
    ค่าใชจ้่ายเชือ่มต่อโครงข่าย 93                               1,392                           NM
    ค่าใชจ้่ายดา้นโครงข่าย 16,824                         15,264                         (9.3)
    ตน้ทนุการใหบ้รกิารอ ืน่ 45,739                         45,207                         (1.2)
 ตน้ทนุขาย   22,265                         19,461                         (12.6)
 รวมค่าใชจ้่ายในการขายและบรหิาร  27,885                         21,977                         (21.2)
 คา่ใชจ้่ายในการดาํเนนิงาน (ไมร่วมคา่เสื�อมราคาและคา่ตดัจําหน่าย ) 117,192                        107,878                        (7.9)
 ค่าเสือ่มราคาและค่าตัดจําหน่าย  (69,866)                        (69,192)                        1.0
กําไรจากการดาํเนนิงาน 15,707                           28,950                           84.3
ส่วนแบ่งกาํไร (ขาดทนุ) จากเงนิลงทนุในบรษิัทรว่ม 1,848                           1,016                           (45.0)

 ตน้ทนุทางการเงนิ -                                  -                                  0.0
   ดอกเบี�ยจ่าย (สุทธิ) (i) (19,734)                        (19,356)                        1.9
   ตน้ทนุทางการเงนิท ีเ่ก ีย่วขอ้งกบัใบอนุญาต (ii) (2,393)                          (2,002)                          16.3
   ตน้ทนุทางการเงนิอ ืน่ (iii) (1,174)                          (1,059)                          9.8
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) ภาษเีงนิได ้ (1,818)                          (182)                             90.0
กาํไร (ขาดทนุ) จากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ 1,960                          678                             (65.4)
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) อ ืน่ (10,149)                        (19,000)                        (87.2)
ส่วนไดเ้สยีท ีไ่มม่อีาํนาจควบคุม 64                               (12)                              NM
กําไร (ขาดทนุ) สุทธ ิสําหรบัส่วนที�เป็นของบรษิทั (15,689)                         (10,966)                         30.1

2566 2567
EBITDA (หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการที�มกีารระบุเป็นอยา่งอื�น ) Y-o-Y

  กาํไร (ขาดทนุ) สุทธ ิสําหรบัส่วนทีเ่ป็นของบรษิัท (15,689)                        (10,966)                        30.1
ส่วนแบ่งกาํไร (ขาดทนุ) จากเงนิลงทนุในบรษิัทรว่ม (1,848)                          (1,016)                          45.0
ตน้ทนุทางการเงนิ (i)+(ii)+(iii) 23,300                         22,417                         (3.8)
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) ภาษเีงนิได ้ 1,818                           182                              (90.0)
ค่าเสือ่มราคาและค่าตัดจําหน่าย  69,866                         69,192                         (1.0)
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) อ ืน่ 8,288                           18,334                         121.2

  EBITDA 85,735                         98,142                         14.5
  EBITDA ต่อรายไดจ้ากการใหบ้รกิารไมร่วม IC 54.1% 59.2%
  EBITDA ต่อรายไดร้วม 42.3% 47.6%

% การเปลี�ยนแปลง

% การเปลี�ยนแปลง
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ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้หมุนเวียนอ่ืน ลดลงร้อยละ 10.8 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 46,189 ลา้นบาท 

จากการจดัเก็บหน้ีท่ีดีขึ้น สินคา้คงเหลือเพิ่มขึ้นร้อยละ 13.3 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 2,585 ลา้นบาท  

เงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า ลดลงร้อยละ 4.8 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 20,670 ลา้นบาท 

ค่าความนิยม ลดลงร้อยละ 3.5 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 121,909 ลา้นบาทจากการทดสอบการดอ้ยค่าประจาํปี 

หนีสิ้น 

ณ ส้ินปี 2567 บริษทัมีหนีสิ้นรวมลดลงร้อยละ 8.7 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 601,299 ลา้นบาท เงินกูย้มื 

ประกอบดว้ยเงินกูย้มืระยะสั้น เงินกูย้มืระยะยาว และเงินกูย้มืระยะยาวท่ีจะถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี เป็น 

339,658 ลา้นบาท  

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้หมุนเวียนอ่ืนลดลงร้อยละ 0.3 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 101,100 ลา้นบาท จาก

การจ่ายชาํระเงินให้แก่เจา้หน้ีในระหว่างปี 

หนีสิ้นภายใต้สัญญาและใบอนุญาตให้ดําเนินการ ลดลงร้อยละ 33.5 จาก ณ ส้ินปี 2566 เป็น 33,687 ลา้นบาท 

จากการชาํระค่าใบอนุญาตระหวา่งปี 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 

ณ ส้ินปี 2567 ส่วนของผู้ถือหุ้นเป็น 74,185 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 13.9 จาก ณ ส้ินปี 2566 
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(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการท ีม่ีการระบเุป็นอย่างอื่น ) 31 ธนัวาคม 2566 31 ธนัวาคม 2567 % เปล ี�ยนแปลง

สนิทรพัย ์
สนิทรพัยห์มนุเวยีน
เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 33,580                26,832                 (20.1)                  
เงนิฝากธนาคารท ีม่ีภาระผกูพนั 14                       23                       65.9                   
สนิทรัพย์อนุพนัธท์างการเงนิ 380                     173                      (54.4)                  
ลกูหนี�การคา้และลกูหนี�หมุนเวยีนอื่น - สทุธ ิ 51,794                46,189                 (10.8)                  
เงนิใหกู้ย้ืมระยะสั �นแก่กจิการท ีเ่กี่ยวขอ้งกัน 2                        7                         NM
สนิคา้คงเหลอื 2,281                  2,585                   13.3                   
ภาษีหกั ณ ท ีจ่า่ย 9,841                  8,263                   (16.0)                  
ภาษีมูลคา่เพ ิม่ 4,923                  3,627                   (26.3)                  
สนิทรัพย์หมุนเวยีนอื่น 6,149                  6,311                   2.6                     
รวมสนิทรพัยห์มนุเวยีน 108,963            94,009               (13.7)                
สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน
เงนิฝากธนาคารท ีม่ีภาระผกุพนั 16                       18                       19.2                   
สนิทรัพย์ทางการเงนิท ีว่ดัมูลคา่ดว้ยมูลคา่ยุตธิรรมผา่นกําไรหรือขาดทนุ 1,845                  1,708                   (7.4)                    
สนิทรัพย์ทางการเงนิท ีว่ดัมูลคา่ดว้ยมูลคา่ยุตธิรรมผา่นกําไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอื่น 261                     109                      (58.1)                  
สนิทรัพย์อนุพนัธท์างการเงนิ 509                     262                      (48.6)                  
เงนิลงทนุในบรษัิทร่วมและการร่วมคา้ 21,711                20,670                 (4.8)                    
อสงัหารมิทรัพย์เพือ่การลงทนุ 1,188                  1,056                   (11.1)                  
ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 222,628              208,701               (6.3)                    
สนิทรัพย์สทิธกิารใช ้ 99,578                84,861                 (14.8)                  
สนิทรัพย์ไม่มีตวัตน 142,850              126,366               (11.5)                  
คา่ความนยิม 126,329              121,909               (3.5)                    
สนิทรัพย์ภาษีเงนิไดร้อตดับญัชี 11,586                11,839                 2.2                     
สนิทรัพย์ไม่หมุนเวยีนอื่น 7,258                  3,975                   (45.2)                  
รวมสนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน 635,759            581,475            (8.5)                  
รวมสนิทรพัย ์ 744,722            675,484            (9.3)                  
หน ี�สนิและสว่นของเจา้ของ
หน ี�สนิหมนุเวยีน
เงนิกูย้ืมระยะสั �น 14,589                1                         (100.0)                
หนี�สนิอนุพนัธท์างการเงนิ 368                     49                       (86.6)                  
เจา้หนี�การคา้และเจา้หนี�หมุนเวยีนอื่น 101,387              101,100               (0.3)                    
สว่นของหนี�สนิระยะยาวท ีถ่งึกําหนดชําระภายในหนึง่ปี 65,132                89,054                 36.7                   
หนี�สนิตามสญัญาเชา่สว่นท ีถ่งึกําหนดชําระภายในหนึง่ปี 18,620                16,085                 (13.6)                  
ภาษีเงนิไดน้ติบิคุลลคา้งจา่ย 394                     205                      (47.9)                  
หนี�สนิหมุนเวยีนอื่น 2,641                  2,917                   10.4                   
รวมหนี�สนิหมนุเวยีน 203,131            209,411            3.1                    
หน ี�สนิไมห่มนุเวยีน
เงนิกูย้ืมระยะยาว 285,501              250,603               (12.2)                  
หนี�สนิอนุพนัธท์างการเงนิ 1,165                  3,799                   NM
หนี�สนิภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชี 4,874                  4,631                   (5.0)                    
หนี�สนิตามสญัญาเชา่ 93,681                80,223                 (14.4)                  
หนี�สนิภายใตส้ญัญาและใบอนุญาตใหด้ําเนนิการ 50,670                33,687                 (33.5)                  
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน 3,186                  2,748                   (13.8)                  
ประมาณการหนี�สนิอื่น 7,215                  8,149                   12.9                   
หนี�สนิไม่หมุนเวยีนอื่น 9,159                  8,049                   (12.1)                  
รวมหนี�สนิไมห่มนุเวยีน 455,450            391,887            (14.0)                
รวมหน ี�สนิ 658,581            601,299            (8.7)                  
สว่นของเจา้ของ
ทนุท ีอ่อกและชําระเต็มมูลคา่ 138,208              138,208               0.0
สว่นเกนิมูลคา่ห ุน้ 145,076              145,076               0.0
   ทนุสํารองตามกฎหมาย 1,855                  1,927                   3.9                     
   กําไรสะสม (ขาดทนุสะสม) (196,970)             (210,143)              (6.7)                    
องคป์ระกอบอื่นของสว่นของเจา้ของ (2,441)                 (1,230)                 49.6                   
รวมสว่นของผูเ้ป็นเจา้ของบรษัิท 85,779                73,890                 (13.9)                  
สว่นไดเ้สยีท ีไ่ม่มีอํานาจควบคมุ 361                     295                      (18.3)                  
รวมสว่นของเจา้ของ 86,140              74,185               (13.9)                
รวมหน ี�สนิและสว่นของเจา้ของ 744,722            675,484            (9.3)                  
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อตัราส่วนทางการเงิน  

 บริษทัฯ สามารถชาํระหน้ีสินและปฏิบติัตามขอ้ผกูพนัตามสัญญาทางการเงิน โดยโครงสร้างเงินทุน

ยงัคงอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม ดว้ยอตัราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อ EBITDA ปรับตวัดีขึ้นมาอยู่ท่ี 4.2 เท่า ในปี 2567 

อตัราส่วนสภาพคล่องและอตัราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็วค่อนขา้งคงท่ี อยูท่ี่ 0.4 เท่า และ 0.3 เท่า ตามลาํดบั 

อตัรากาํไรขั้นตน้อยูท่ี่ร้อยละ 29.6 ในปี 2567 เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 27.7 ในปี 2566 เน่ืองจากการปรับตวัท่ีดีขึ้น

ของรายไดแ้ละการลดตน้ทุน รวมทั้งการเพิ่มอตัรากาํไรจากการขายเคร่ืองและอุปกรณ์จากการลดเงินช่วยอุดหนุน

ค่าเคร่ือง 

 

งบกระแสเงินสดรวม  

 

 

สาํหรบัปี
สิ�นสดุวนัที� 31 ธนัวาคม

สาํหรบัปี
สิ�นสดุวนัที� 31 ธนัวาคม

2566 ปี 2567
อตัราส่วนสภาพคล่อง
อตัราสว่นสภาพคลอ่ง เท่า 0.5 0.4
อตัราสว่นสภาพคลอ่งหมุนเร็ว เท่า 0.4 0.3
อตัราสว่นหมุนเวยีนลกูหนี�การค้า เท่า 3.6 4.2
ระยะเวลาเก็บหนี�เฉล ี�ย วนั 100 87
อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิค้าคงเหลอื เท่า 9.7 8.0
ระยะเวลาขายสนิค้าเฉล ี�ย วนั 38 46
อตัราสว่นหมุนเวยีนเจ้าหนี�การค้า เท่า 1.3 1.4
ระยะเวลาชําระหนี�เฉล ี�ย วนั 271 255
วงจรเงนิสด วนั (133) (122)
อตัราส่วนแสดงความสามารถในการทาํกาํไร
อตัรากําไรขั �นต้น ร้อยละ 27.7 29.6
อตัรากําไรจากการดําเนนิงาน ร้อยละ 7.7 14.1
อตัรากําไรสทุธิ ร้อยละ (7.7) (5.3)
อตัราผลตอบแทนผู้ถอืหุ้น ร้อยละ (17.0) (13.7)
อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ ร้อยละ (2.0) (1.5)
อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ถาวร ร้อยละ 24.3 27.0
อตัราการหมุนของสนิทรพัย์ เท่า 26.4 29.0
อตัราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน
อตัราสว่นหนี�สนิที�มภีาระดอกเบี�ยสทุธติ่อสว่นของผู้ถอืหุ้น เท่า 5.2 5.5
อตัราสว่นหนี�สนิต่อสว่นของผู้ถอืหุ้น เท่า 7.6 8.1
อตัราสว่นความสามารถชําระดอกเบี�ย เท่า 3.9 4.8
อตัราสว่นหนี�สนิที�มภีาระดอกเบี�ยสทุธติ่อ  EBITDA เท่า 5.2 4.2

อตัราส่วนทางการเงิน หน่วย

(หน่วยลา้นบาท ยกเวน้ในรายการท ีม่กีารระบุเป็นอยา่งอ ืน่) 31 ธ.ค.  66 31 ธ.ค. 67 % เปลี�ยนแปลง

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมการดําเนินงาน กอ่นดอกเบี�ยจ่ายและ 90,041         97,303        8.1                    
   รายจ่ายภาษเีงนิไดด้อกเบี�ยจ่ายและค่าใชจ้่ายภาษเีงนิได ้ (สุทธิ) (19,090)        (18,856)       1.2                    
กระแสเงนิสดจากกจิกรรมการดําเนินงาน 70,951         78,446        10.6                  
กระแสเงนิสด (ใชไ้ปใน) จากกจิกรรมการลงทนุ (60,731)        (42,965)       29.3                  

กระแสเงนิสด (ใชไ้ปใน) จากกจิกรรมการจัดหาเงนิ (9,292)          (42,222)       NM

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสดเพิ�มข ึ�น (ลดลง) สุทธ ิ 928              (6,741)        NM

ยอดยกมาตน้งวด และผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงอตัราแลกเปลีย่น 32,652         33,573        2.8                    

ยอดเงนิคงเหลอืสิ�นงวด 33,580        26,832       (20.1)                 
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สรุปเหตุการณ์และพฒันาการท่ีสําคัญ  

รางวัล “Deal of the Year Awards” ในงาน SET Awards 2024 

ทรู คอร์ปอเรชัน่ไดรั้บรางวลัอนัทรงเกียรติ “ดีลแห่งปี” ในงาน SET Awards 2024 ซ่ึงเป็นรางวลั 

ท่ีมอบใหเ้พื่อยกยอ่งความสาํเร็จและผลกระทบเชิงบวกจากการควบรวมกิจการ (Amalgamation) ระหวา่ง

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จาํกดั (มหาชน) เดิม (TRUEE) และบริษทั โทเท่ิล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชัน่ จาํกดั (มหาชน) 

หรือดีแทค (DTAC) ถือเป็นกา้วสาํคญัทางประวติัศาสตร์ของอุตสาหกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

ส่ือสาร 

การประมูลคล่ืนความถี่ท่ีจะเกดิในปี 2568 

เม่ือวนัท่ี 20 มกราคม กสทช. ไดเ้ผยแพร่ร่างระเบียบสาํหรับการประมูลคล่ืนความถ่ีท่ีจะเกิดขึ้นและ

เชิญชวนใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียเขา้ร่วมการประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ โดยระยะเวลาการรับฟังความคิดเห็น

สาธารณะจะส้ินสุดในวนัท่ี 20 กุมภาพนัธ์ หลงัจากนั้น กสทช. จะดาํเนินการพิจารณาและอนุมติัระเบียบ

ขอ้บงัคบัฉบบัสุดทา้ย ซ่ึงคาดวา่จะเสร็จส้ินในช่วงปลายเดือนมีนาคม 2568 ตามประมาณการในปัจจุบนั 

 คาดวา่การประมูลจะมีขึ้นในเดือนพฤษภาคม 2568  

ตามท่ีไดมี้การเผยแพร่ร่างหลกัเกณฑต์ามประกาศ กสทช. ไดเ้สนอใหก้ารประมูลแบ่งออกเป็น  

3 กลุ่มคล่ืนความถ่ี ไดแ้ก่ คล่ืนความถ่ีแบบเป็นคู่ (Paired band) คล่ืนความถ่ีแบบไม่เป็นคู่ (Unpaired band)  

และคล่ืนความถ่ียา่นสูง (26 GHz) โดยรูปแบบการประมูล จะเป็นการประมูลดว้ยวิธี simultaneous 

ascending clock auction นอกจากน้ี กสทช. ยงัไดเ้ปิดเผยราคาจองขั้นตํ่าของคล่ืนความถ่ีท่ีพร้อมสาํหรับการ

ประมูลและกาํหนดเง่ือนไขการผอ่นชาํระ 3 งวดในช่วงระยะเวลา 5 ปี 

จากการประเมินภายในฝ่ายบริหารของบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ ไดเ้ตรียมรวบรวมความเห็นเพื่อ

นาํเสนอในกระบวนการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะเพื่อการพิจารณาของ กสทช. 

แจ้งความคืบหน้ากรณีฟ้องร้อง 

ทรู คอร์ปอเรชัน่ ไดย้ืน่คาํร้องขอเพิกถอนคาํช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการในคดีท่ีบริษทั ทีโอที จาํกดั 

(มหาชน) (“ทีโอที”) (ปัจจุบนั คือ บริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ จาํกดั (มหาชน) ยืน่คาํเสนอขอ้พิพาท

เรียกร้องค่าเสียหายจากการสูญเสียรายไดต้ั้งแต่วนัท่ี 16 พฤศจิกายน 2543 ถึงเดือนมิถุนายน 2548  

อนัเน่ืองมาจากบริษทัฯ ลดค่าบริการทางไกลในประเทศภายใตโ้ครงการ TA 1234 ตามท่ีบริษทัฯ ไดเ้ปิดเผย

ขอ้มูลไวแ้ลว้ในรายงานประจาํปี 2566 (แบบ 56 – 1 One Report) นั้น 

เม่ือวนัท่ี 17 ธนัวาคม 2567 ศาลปกครองกลางไดอ่้านคาํสั่งของศาลปกครองสูงสุดใหย้กอุทธรณ์

ของบริษทัฯ ทั้งน้ี เม่ือวนัท่ี 16 มกราคม 2568 บริษทัฯ ไดย้ืน่คาํร้องต่อศาลปกครองกลางขอใหพ้ิจารณา

พิพากษาคดีและมีคาํสั่งใหม่ ซ่ึงต่อมาในวนัท่ี 21 มกราคม 2568 ศาลปกครองกลางมีคาํสั่งรับคาํร้องดงักล่าว

และสั่งให ้ทีโอที ยืน่คาํโตแ้ยง้ภายใน 30 วนั ซ่ึงในขณะน้ีขอ้พิพาทดงักล่าวยงัอยูใ่นขั้นตอนการพิจารณาของ



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัน่ จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2567 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นที ่1   คําอธบิายและการวเิคราะหฐ์านะการเงนิและผลการดําเนนิงาน หัวขอ้ที ่4 - หนา้ 14 

ศาลปกครองกลาง อน่ึง ศาลปกครองสูงสุดยงัมิไดมี้คาํพิพากษาหรือคาํสั่งในอีกคดีท่ี ทีโอที ไดย้ืน่คาํร้องขอ

บงัคบัตามคาํช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการ ดงันั้น บริษทัฯ จึงไม่ตอ้งชาํระเงินใหแ้ก่ ทีโอที อนัเน่ืองมาจาก

คาํสั่งของศาลปกครองชั้นตน้ 

ได้รับการจัดอนัดับดัชนีความย่ังยืน (DJSI) เป็นองค์กรท่ีย่ังยืนท่ีสุดในโลก 7 ปีซ้อน 

ทรู คอร์ปอเรชัน่ ไดรั้บการจดัอนัดบัดชันีความยัง่ยนื Dow Jones Sustainability Indices (DJSI)  

ปี 2024 ใหเ้ป็นองคก์รท่ีย ัง่ยนืท่ีสุดในกลุ่มโทรคมนาคมของโลก ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 7 จากการประเมินบริษทัต่างๆ 

ทัว่โลกตามหลกัเกณฑ ์Corporate Sustainability Assessment (CSA) ของ S&P Global ครอบคลุมทุกมิติ  

ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม โดยความสาํเร็จอีกคร้ังในปีน้ี ทรู คอร์ปอเรชัน่ ไดค้ะแนนรวมสูง

ถึง 95 จาก 100 ซ่ึงเป็นคะแนนสูงสุดของโลกในกลุ่มบริษทัโทรคมนาคม 

พฒันาการด้านความย่ังยืน 

ทรูมุ่งมัน่ในการดาํเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบและเติบโตอยา่งย ัง่ยนืทั้งต่อธุรกิจและ 

ผูมี้ส่วนไดเ้สีย โดยสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนืขององคก์ารสหประชาชาติ (UN Sustainable 

Development Goals - SDGs) ขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) และมาตรฐานสากลอ่ืน ๆ 

บริษทัไดอ้อกนโยบายดา้นความยัง่ยนืและนโยบายอ่ืน ๆ ท่ีเป็นแนวทางในการบริหารจดัการดา้นความยัง่ยนื

และการมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย นอกจากน้ี ทรูยงัดาํเนินการวิเคราะห์ประเด็นความสาํคญัดา้นความยัง่ยืน 

(Sustainability Materiality Analysis) เป็นประจาํทุกปี การวิเคราะห์ดงักล่าวพร้อมกบัการนาํนโยบายไปปฏิบติั

และการติดตามแนวโนม้ระดบัโลก เป็นพื้นฐานสาํคญัในการพฒันา "กรอบความยัง่ยืนของทรู" (True 

Sustainability Framework) ซ่ึงเป็นแนวทางกาํหนดทิศทางและเป้าหมายดา้นความยัง่ยนืของทรู 

ณ เดือนธนัวาคม 2567 ความสาํเร็จโดยรวมของกรอบความยัง่ยนืของทรูเม่ือเทียบกบัเป้าหมายปี 2573  

อยูท่ี่ 81.14% โดยมีการดาํเนินกิจกรรมในแต่ละเป้าหมายตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี: 

ความ
คืบหน้าต่อ
เป้าหมายปี 

2573 

ตัวชี้วัดด้านความย่ังยืน 
และเป้าหมายปี 2573 

กจิกรรมและผลการดําเนินงาน  
ณ ส้ินสุดไตรมาส 4 ปี 2567 

100% 

การกาํกบัดูแลกจิการท่ีดี 

รักษาผลการประเมินการกาํกับดูแล
กิจการ (Corporate Governance 
Rating) อยู่ในระดับ 5 ดาว หรือ 
Excellence โดยสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (Thai Institute of 
Directors) 

• ไดรั้บการประเมินระดบั 5 ดาว หรือ 
Excellence ในการจดัอนัดบัธรรมาภิบาลองคก์ร 
ปี 2567 โดยสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

• พนกังาน 100% ไดรั้บการอบรมเร่ือง True 
Code of Conduct 

• พนกังาน 100% ไดท้าํการทบทวนและ
ประกาศ "ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์" 
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ความ
คืบหน้าต่อ
เป้าหมายปี 

2573 

ตัวชี้วัดด้านความย่ังยืน 
และเป้าหมายปี 2573 

กจิกรรมและผลการดําเนินงาน  
ณ ส้ินสุดไตรมาส 4 ปี 2567 

42% 

การเคารพสิทธมินุษยชน 

มีการสอบทานด้านสิทธิมนุษยชน 
(Human Rights Due Diligence) ของ
องค์กรและคู่ ค้าทางตรงท่ีมีความ
เส่ียงสูง 100 เปอร์เซ็นต์ 

• ระบุคู่คา้ทางตรงความเส่ียงสูง และนาํเขา้สู่
การประเมินความเส่ียงดา้นสิทธิมนุษยชนแลว้ 
42% สูงกวา่เป้าหมาย 40% ของปี  

• การสอบทานดา้นสิทธิมนุษยชนใน
กระบวนการดาํเนินงานของบริษทัจดัขึ้น 
ทุกสองปี และอยูใ่นระหวา่งการเตรียมความ
พร้อมสาํหรับการประเมินคร้ังถดัไปในรอบปี 2568 

89% 

การลดความเหล่ือมลํา้ทางดิจิทัล
และการศึกษา 

ส่งเสริมทักษะด้านเทคโนโลยดิีจิทัล 
และส่งเสริมการเข้าถึงการศึกษา
ตลอดชีวิตแก่เดก็ เยาวชน และ
ผู้ใช้งานท่ัวไปจาํนวน 36 ล้านราย 

• จาํนวนรวมผูใ้ชง้านและผูเ้ขา้ร่วมโครงการ
ไดรั้บการส่งเสริมทกัษะดา้นเทคโนโลยดิีจิทลั 
และส่งเสริมการเขา้ถึงการศึกษา รวมทั้งส้ิน 
32.17 ลา้นคน แยกเป็น 

• 24.43 ลา้นคน จาํนวนผูใ้ชง้านแพลตฟอร์ม 
ทรูปลูกปัญญา (Unique IP Address) และ
โครงการสามเณรปลูกปัญญา 

• 7.74 ลา้นคน เขา้ร่วมโครงการ CONNEXT 
ED โครงการดา้นส่ิงแวดลอ้ม และโครงการ
ดา้นคุณธรรม 

88% 

การพฒันาผู้นําและทรัพยากรบุคคล 

พนักงานทุกคน 100 เปอร์เซ็นต์
ได้รับการอบรม พัฒนาทักษะการ
ทาํงานด้านดิจิทัล  

• 88% ของพนกังานไดรั้บการอบรมทกัษะ 
ดา้นดิจิทลั ระดบัพื้นฐาน 

• 54% ของพนักงานไดรั้บการอบรมทกัษะดิจิทลั  
ระดบักลาง 

• 14% ของพนักงานไดรั้บการอบรมทกัษะดิจิทลั 
ระดบัสูง 

87% 

การรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์
และการปกป้องข้อมูลส่วนบคุคล 

100 เปอร์เซ็นต์ของหน่วยงานหลัก
ได้รับการรับรองมาตรฐานสากล
และมีการดาํเนินงานตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลพ.ศ. 2562 (PDPA) 

• 82% ของการดาํเนินธุรกิจท่ีสําคญัไดรั้บการ
รับรองมาตรฐาน ISO 27001 ซ่ึงสูงกวา่
เป้าหมาย 75% 

• 100% ของการดาํเนินธุรกิจท่ีสาํคญัปฏิบติัตาม 
PDPA และอยูร่ะหวา่งการรับรองโดยบุคคลท่ีสาม 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัน่ จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2567 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นที ่1   คําอธบิายและการวเิคราะหฐ์านะการเงนิและผลการดําเนนิงาน หัวขอ้ที ่4 - หนา้ 16 

ความ
คืบหน้าต่อ
เป้าหมายปี 

2573 

ตัวชี้วัดด้านความย่ังยืน 
และเป้าหมายปี 2573 

กจิกรรมและผลการดําเนินงาน  
ณ ส้ินสุดไตรมาส 4 ปี 2567 

72% 

การส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้บริโภค 

รายได้ 25 เปอร์เซ็นต์มาจากยอดขาย

ท้ังหมดจากผลิตภัณฑ์และบริการท่ี

ส่งเสริมสุขภาพและคุณภาพชีวิต

ของผู้บริโภค 

• ตวัเลขประมาณการ 

76% 

การพฒันาสังคมและส่งเสริมทาง

เศรษฐกจิส่งเสริมทักษะการทาํงาน

เพ่ือสร้างอาชีพและรายได้แก่

ผู้ประกอบการรายย่อยและ 

กลุ่มเปราะบาง 500,000 คน 

• 381,247 คนในกลุ่มเปราะบางไดรั้บการ

ฝึกอบรมทกัษะสาํหรับธุรกิจออนไลน์และ 

การพฒันาคุณภาพชีวิต 

56% 

การส่งเสริมนวัตกรรม 

มีสิทธิบัตรจาํนวน 200 สิทธิบัตร 

• มีการยืน่จดสิทธิบตัรจาํนวน 112 ฉบบั 

• พนกังานจาํนวน 1,573 คนไดรั้บการยกยอ่ง

เป็นนวตักร 

98% 

การสร้างความผูกพนักับผู้มีส่วนได้เสีย 

มีผลสาํรวจความผูกพันของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 88 เปอร์เซ็นต์ 

• ไดค้ะแนนความผกูพนัโดยเฉล่ีย 86% จากการ

สาํรวจความคิดเห็นของผูมี้ส่วนไดเ้สียหลายกลุ่ม 

95% 

ความครอบคลุมของเครือข่าย 

เครือข่าย 5G ครอบคลมุ 98 

เปอร์เซ็นต์ของประชากรท่ัวประเทศ 

• 93% ของการครอบคลุมเครือข่าย 5G ตาม

จาํนวนประชากรทัว่ประเทศ 

• ใชค้ะแนน Network NPS ในการวดัความ 

พึงพอใจของลูกคา้ 

38% 

การปรับตัวต่อการเปลีย่นแปลง

สภาพภูมิอากาศ 

เป็นองค์กรท่ีมีความเป็นกลาง

คาร์บอน (Carbon Neutrality)  

ใน Scope 1 และ Scope 2  

เทียบปีฐาน 2563 

• 38% ตวัเลขประมาณการของการลดการปลด 

ปล่อยก๊าซเรือนกระจก Scope 1 และ Scope 2  

• 77% ของซพัพลายเออร์ระดบั Tier-1 ท่ีมี

ความสาํคญัไดใ้หค้าํมัน่ท่ีจะตั้งเป้าหมายตาม

หลกัวิทยาศาสตร์ (Science-Based Targets) 

เพื่อบรรลุเป้าหมาย Net Zero 
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ความ
คืบหน้าต่อ
เป้าหมายปี 

2573 

ตัวชี้วัดด้านความย่ังยืน 
และเป้าหมายปี 2573 

กจิกรรมและผลการดําเนินงาน  
ณ ส้ินสุดไตรมาส 4 ปี 2567 

100% 

การจัดการขยะอเิลก็ทรอนิกส์ 

ปริมาณขยะอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีนาํไป

ฝังกลบเป็นศูนย์ 

• 100% ของขยะอิเลก็ทรอนิกส์จากโครงสร้าง

พื้นฐานเครือข่ายและส่ิงอาํนวยความสะดวก

ถูกส่งไปยงัผูรั้บรีไซเคลิท่ีไดรั้บการรับรอง 

• ดาํเนินโครงการ "ทิ้งถูกท่ี ดีต่อใจ" โดย 100% ของ

ขยะอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเก็บรวบรวมถูกนาํไปรีไซเคิล 

95% 

การดูแลรักษาทรัพยากรน้ํา 

ลดการใช้ทรัพยากรนํา้ต่อหน่วย

รายได้ 42 เปอร์เซ็นต์เทียบปีฐาน 2563 

• ตวัเลขประมาณการ 

 

100% 

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอ

บ่างรับผิดชอบ 

ตรวจประเมินคู่ ค้าหลักตามกรอบ

การดาํเนินงานด้าน ESG ได้ 100 

เปอร์เซ็นต์ 

• 100% ของซพัพลายเออร์ระดบั Tier-1 ท่ีมี

ความสาํคญัไดรั้บการระบุและตรวจสอบตาม 

True Business Partner Code of Conduct ณ 

สถานท่ีทาํงานของพวกเขา 

 

รางวัลและการยกย่องต่างๆ ท่ีได้รับในเดือนมกราคม - ธันวาคม 2567 

• Best CSR Award และ Best Sustainable Asia Award ในงาน 14th Asian Excellence Awards 2024 

โดย Corporate Governance Asia 

• เหรียญทององค์กรผู้นําด้านการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Action Leading 

Organization - CALO) ประจําปี 2024 โดยองคก์ารบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องคก์ารมหาชน) 

• รางวัลนวัตกรรมแห่งชาติ สาขากติติมศักดิ์ และ รางวัลนวัตกรรมแห่งชาติ สาขาสังคมและส่ิงแวดล้อม 

ในงาน National Innovation Awards 2024 โดยสาํนกังานนวตักรรมแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) 

• HR Excellence Awards 2024 – รางวัลเหรียญทองในสาขา Excellence in Change Management, 

Excellence in Employee Engagement, Excellence in Employer Branding และเหรียญเงินใน

สาขา Excellence in Graduate Recruitment and Development โดย Human Resources Online 

Singapore 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัน่ จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2567 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นที ่1   คําอธบิายและการวเิคราะหฐ์านะการเงนิและผลการดําเนนิงาน หัวขอ้ที ่4 - หนา้ 18 

• รางวัล Honorable Mention สาขา สถานท่ีทํางานท่ีมีความเท่าเทียมทางเพศ (Gender-Inclusive 

Workplace) จากงาน UN Women 2024 Thailand WEPs Awards ในฐานะสถานท่ีทํางาน 

สนับสนุนความเท่าเทียมทางเพศและส่งเสริมศักยภาพสตรี ประจาํปี 2567 (อพัเดท ณ ไตรมาส 4) 

• การจัดอนัดับดัชนีความย่ังยืน Dow Jones Sustainability Indices (DJSI) ปี 2024 ในกลุ่ม

โทรคมนาคมของโลก ด้วยคะแนนสูงสุด อันดับ 1 ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 7 และติดอนัดับดัชนี 

FTSE4Good ปี 2024 ด้วยคะแนนระดับสูง ถือเป็นอีกหน่ึงบทพิสูจน์ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการดาํเนิน

ธุรกิจขององคก์รบนพื้นฐานความยัง่ยนื ทั้งมิติดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (อพัเดท ณ 

ไตรมาส 4) 
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